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Oznamenie spolo¢nosti Porsche Slovakia, spol.sr. o.

Spolo¢nost’ Porsche Slovakia, spol. s r. o., Vajnorska 160, 834 01 Bratislava ako zastupca vyrobcu
motorovych vozidiel znacky VW, v ramci zvolavacej akcie typu vozidla $pecifikovaného nizsie,
upozoriiuje ich vlastnikov na dostavenie sa do niektorého z autorizovanych servisov VW uvedenych

na konci tohto listu, za ucelom vykonania preventivneho opatrenia — Skuska tesnosti plynovej

sustavy
Cislo upozornenia A12/03009/24
V systéme RAPEX:
Vozidlo kategorie: N1
Znacka: VW
Nazov: Crafter "Grand California"
Cislo typového e1*2007/46*1935*
schvalenia dotknutych | e1*2007/46*1953*
vozidiel:
Typ: SYMWE
Pocet dotknutych 1
vyrobkov v Slovenskej Dotknuté vozidla boli vyrobené medzi 08.01.2024 - 06.08.2024
republike:
Druh rizika:

Riziko poranenia, riziko poziaru

Technicka porucha: Na vozidldch Crafter ,,Grand California“ vyrobenych v ur¢itom
obdobi sa méze stat, ze skuska tesnosti plynovej ststavy nebola
vykonana sprdvne z dévodu chybného skusobného prostriedku,
neda sa preto vylucit netesnost plynovej ststavy.

Riziko: Mozné netesnosti v plynovom zariadeni nie su spravne zistené vo
vyrobnom procese. Unik plynu méze spdsobit vybuch, poZiar alebo
zranenie okoloiducich.

Prijaté dobrovol’'né

. Na vSetkych vozidlach, ktorych sa zvolavacia akcia tyka, treba
opatrenie:

vykonat skusku plynovej sustavy. Po Uspesnej skiske tesnosti
plynovej sustavy treba tuto zdokumentovat na karte, ktord bola
dodana s novym vozidlom. Nie je potrebné vykonavat Ziadne dalsie
prace.

Ak skuska tesnosti plynovej sustavy nebola Uspesnd, vyhotovte
hlasenie reklamacie v systéme DISS a popiste, cez ktory konstrukény
prvok dochadza k unikaniu plynu, pricom dbajte na spravne
dielenské kédovanie.

Po UspesSnej oprave treba treba skusku tesnosti plynovej sustavy
zopakovat. Po vykonani Uspesnej skisky tesnosti plynovej sustavy
po oprave treba tuto dokumentovat na karte, ktora bola dodana
s vozidlom.

Vo vozidlach, ktorych sa zvolavacia akcia tyka, budud vymenené
skrutky.
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Datum prijatia
opatrenia, trvanie
a rozsah:

18.09.24, trvalé
Zvolavaciu akciu je moziné vykonat vo vsetkych autorizovanych
servisoch VW v ramci EU odo dfia zverejnenia tohto oznamu.

Ak bolo Vami zaktpené vozidlo, ktorého sa tato zvolavacia akcia tyka, medzi¢asom predané, ziadame Vas
0 oznamenie kontaktu na nového majitel’a na e-mailovu adresu: kd-hotline@porsche.sk

Zoznam autorizovanych servisov VW v Slovenskej republike vid’ niZsie:

Zmluvni partneri Porsche Slovakia spol. s r.o.

Nazov spolo¢nosti Mesto Ulica Cislo PSC Telefon
Porsche IAS s.r.o. Bratislava Dolnozemska cesta 7 851 04 42191794 21 55
Galimex s.r.o. Martin Sudianska 5470/49 | 036 08 421915988213
PO CARs.r.0. Presov Petrovianska 11565/1 | 080 05 421905710549
Galimex s.r.o. Zilina Rosinska cesta 17 01001 42191598 82 03
Autocomodex Trnava s.r.o. | Trnava Nitrianska 1 917 02 421905677017
Karireal Slovakia Bratislava | Bratislava Galvaniho 13 821 04 421914334661
a.s.
Araver a.s. - Opatova Trencin M.R.Stefanika 26 912 50 421903 22 28 46
Auto Gabriel s.r.o. Kosice Osloboditel'ov 70 040 17 421918 34 13 65
Automax Plus s.r.o. Povazska Sladkovicova 127/632 | 017 01 421902 96 60 04
Bystrica
Autocentrum  Bystriansky | Luéenec Gemerska 2 984 01 421905 63 28 57
S.I.0.
Auto Gabriel s.r.o. Kosice Presovska cesta 73 040 01 421905 68 64 32
Porsche IAS s.r.o. Nové Zamky | Vypalisko 26 940 01 421905782153
Dove s.r.o. Poprad - | MOTOCENTRUM - | 3052 058 01 421907 935581
Vychod areal
Araver a.s. Nitra Topol'¢ianska 2A 949 01 42191126 03 58
Hilek a spol., a.s. Senica Vajanského 24 905 01 42191579 85 82
Autonovo a.s., Banska Zvolenska cesta 40 974 03 4219029799 10
] Bystrica
S - Autoservis Vranov s.r.o. | Humenné Mierovéa 99 066 01 421915900190
IMPA Zilina s.r.o. Zilina Pri rieke 795/3 01001 42191729 87 69
Auto Unicom Zvolen s.r.o. Zvolen Stazska cesta 9169 960 01 421918822900
Todos Bratislava s.r.o. Bratislava M.Sch.Trnavského 14 841 01 421902 94 14 06
Egovan s.r.o. Michalovce P.O.Hviezdoslava 17 07101 421908 93 22 98
Moris Slovakia s.r.o. Kosice Alejova 4 04011 4219036009 14
DS-CAR s.r.0. Dunajska ULLGyurcsoa 5552/36 | 929 01 421910798151
Streda
Danubiaservice a.s. Bratislava Roznavska 30 82104 421908 96 96 44
Autoprofit s.r.o. Galanta Sal'ska 743/2 92401 421917677017
BOAT a.s. Bratislava Vajnorska 167 83104 4219111008 00
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Autokomplexx s.r.o. Prievidza Nedozerska cesta 46 97101 421915709329
Auto Rotos - Rozbora s.r.o. | Bratislava Racianska 184/B 83105 421901737363
Hilek a spol., a.s. Malacky Pezinska 2902/33 | 90101 4219157985 36
IMPA Bratislava a.s. Bratislava Panonska cesta 23 851 04 421905030516
IMPA Dolny Kubin s.r.0. Dolny Kubin | Janoskova 2278 026 01 4219159791 37
IMPA Samorin s.r.o. Samorin Bratislavska cesta 75 93101 421918 82 53 55
IMPA Liptovsky Mikulas | Liptovsky Ul. 1.Maja 3528 03104 421915979104
S.I.0. Mikul4s

IMPA Ziar nad Hronom | Ladomerska Priemyselna 1 965 01 421905655178
S.I.0. Vieska

Porsche IAS s.r.o. Bratislava Vajnorska 162 83104 421907 71 41 05
Porsche IAS s.r.o. Nitra Bratislavska 18 949 01 421917 94 21 69
AO MV SR as. Bratislava Sklabinska 20 831 06 42190362 18 31
AO MV SR as. Zilina PO Box. A/55 1075 421908 92 27 33
AO MV SR as. Kosice Priemyselna 1 040 01 421911608193
AO MV SR as. Banska Micinska cesta 21 97401 421911470072

Bystrica _
Araver a.s. Piestany Zilinska 116 92101 4219157296 00
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