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Oznamenie spolo¢nosti Mercedes-Benz Slovakia s. r. o.

Spolo¢nost Mercedes-Benz Slovakia s. r. 0., so sidlom: Einsteinova 33, 851 01 Bratislava —
mestska &ast’ Petrzalka, ICO: 35 780 754, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava [, Oddiel: Sro, Vlozka €.: 21018/B, ako zastupca vyrobcu motorovych vozidiel
znalky Mercedes, v ramei zvoldvacej akcie typu vozidla Specifikovaného niZdie, upozorituje
ich vlastnikov na dostavenie sa do niektorého z autorizovanych servisov Mercedes-Benz
uvedenych na konci tohto listu, za i¢elom vykonania preventivneho opatrenia - Overenie

systému (80A poistka).
Cislo upozornenia A12/00939/24
v systéme RAPEX:
Cislo zvolavacej akcie: | 8297011

Znadka:

Mercedes-Benz

schvalenia dotknutych
vozidiel:

Nazov: AMG GT, C-Class, E-Class, S-Class, SL, CLE, GLC, EQE
) SUV, EQE, EQS SUV, EQS
Cislo typového ¢1*2018/858%00137*00-*05 (R1SLAMG),

e1#2018/858*00311%00-*01 (R2CLECA),
e1#2018/858*00186%01-*06 (R2CGLC),
e1%2018/858*00187*%00-*04 (E2EQEX),
e1*2018/858*%00036*04-*06 (E2EQEW),
e1#2018/858*00188*01-*03 (L2EQSX),
e1*2018/858%00035%09-*1 1 (E2EQSW)
e1*2018/858*%00296%00-*01 (RLGTAMG),
¢1*2018/858%00016%06-*09 (R2CW),
e1*2018/858%00017#00-¥09 (R2CS),
e1#2018/858*%00213%00-*02 (R2EW),
e1%2018/858%00214%00-*01 (R2ES), e1*2007/46%2115%10-
*13 (R2S),

Typ: Tyka sa to vozidiel vyrobenych v obdobi medzi 25.01.2023
az 17.11.2023

Pocet dotknutych 441 ks

vyrobkov v Slovenskej

republike:

Druh rizika: Riziko poziatu, riziko zranenia

Technicka porucha:

Spolo¢nost Mercedes-Benz Group AG zistila., Ze niektoré
poistky 80A vo vozidle bohuZial nemusia zodpovedat’
poziadavkam.

Riziko:

V dosledku toho mozu systémy pripojené k poistke zlyhat'.
Okrem iného modzZe vozidlo neohldsene stratit’ trakciu, mdzu
byt naruené funkcie zadrZiavacich systémov alebo pristrojovy
panel, o mdze zvysit riziko nehody alebo zranenia v pripade
nehody. Okrem toho sa neda vyludit riziko poZiaru.

Prijaté dobrovolné
opatrenie:

V ramci zvolavacej akeie vymenime prislusné pojistkové
skrinky vo vozidle ako preventivne opatrenie.




Datum prijatia Ddétum prijatia opatrenia bol 21.11.2024 a vstipil do platnosti
opatrenia, trvanie 05.12.2024.

a rozsah: Zvolavaciu akciu je moZné vykonat vo vietkych
autorizovanych servisoch Mercedes-Benz.

Ak bolo Vami zakipené vozidlo, ktorého sa tato zvoldvacia akcia tyka, medziCasom predané,
Ziadame Vas o ozndmenie kontaktu na nového majitel’a na e-mailovi adresu:

garancie pc van{@mercedes-benz.com.

Zoznam autorizovanych servisov Mercedes-Benz v Slovenskej republike, v ktorych mozno
realizovat’ zvolavaciu akciu je uvedeny nizdie.

Uréeny sprievodny list zakaznikom

Zvolavacia akcia - kod 82 970 11
Overenie systému (80A poistka)
VazZena pani, vaZeny pén,

Sme vel'mi radi, Ze ste ndm prejavili ddveru pri kipe Vagho vozidla Mercedes-Benz. Neustale
monitorujeme nade vozidla, aby sme zaistili, Ze ste vzdy na cestdch s pocitom bezpecia a
spol’ahlivosti.

Pri tom sme zistili, Ze niektoré poistky 80A vo Vasom vozidle bohuZzial’ nemusia zodpovedat’
poziadavkam. V ddsledku toho mézu systémy pripojené k poistke zlyhat'. Okrem iného mdze
vozidlo neohlasene stratit’ trakciu, méZu byt narufené funkeie zadrziavacich systémov alebo
pristrojovy panel, o mdZe zvysit riziko nehody alebo zranenia v pripade nehody. Okrem toho
sa nedd vylugift riziko poziaru.

V ramci zvolavace] akcie preto vymenime prislusné pojistkové skrinky vo VaSom vozidle ako
preventivne opatrenie. V zavislosti od vybavenia vozidla m6Ze vykonanie potrebnych prac
trvat’ medzi 2 a 5,5 hodiny. Prace vyZadované v rimcei spitnej vyzvy buda samozrejme
vykonané bezplatne.

Prosime Vis, aby ste sa Co najskdr objednali na vykonanie tejto zvolavacej akcie v
autorizovanom servise Mercedes-Benz. Ospravedlilujeme sa za pripadné neprijemnosti

spojené s touto dodatonou navstevou servisu a d’akujeme za Vase pochopenie.

Va3 autorizovany servisny partner Mercedes-Benz je pripraveny na tto zvoldvaciu akciu a
rad odpovie na vietky Vasde otdzky.

Ak si prajete dohodnat’ termin servisnej navstevy, nevahajte kontaktovat’ svojho
autorizovaného servisného partnera.

V pripade, Ze ste vozidlo predali, prosime Vas, aby ste tito informaciu preposlali novému
majitelovi.

Zoznam autorizovanych servisnych partnerov Mercedes-Benz najdete tu:

http://mb4.me/servis-online
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Vage osobné (idaje spracivame v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tGdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zru3uje smernica 95/46/ES a v stlade so zdkonom
&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov. K spractivaniu osobnych idajov dochidza za
G&elom realizécie zvoldvacich akeii, ktoré Prevadzkovatel” uskutoéiiuje na pravnom zéklade -
opravneny zdujem. Prevadzkovatel za tymto (&elom spristupiiuje osobné ddaje inému
prevadzkovatelovi, ktory je autorizovany servisny partner spolo¢nosti Mercedes-Benz
Slovakia s. r. 0. za Géelom zabezpelenia Vadej bezpelnosti, ochrany Zivotného prostredia a
zakonnych poZiadaviek na prevadzku motorovych vozidiel na pozemnych komunikacidch, sG
Vase (idaje spracivané v nevyhnutnom rozsahu: meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska,
kontaktné tdaje, VIN &islo motorového vozidla. Prevadzkovatefom osobnych tdajov je v
zmysle vieobecného nariadenia EU spolo¢nost Mercedes-Benz Slovakia s. . 0., so sidlom
FEinsteinova 33, 851 01 Bratislava, 1CO: 35 780 754, zapisand v Obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava [, Oddiel: Sro, Viozka &.: 21018/B (d’alej len ako
Prevadzkovatel™), ktora je generalnym importérom motorovych vozidiel znatky Mercedes-
Benz na Slovensku.

Zmluvni partneri Mercedes-Benz

Hedin Automotive Slovakias. r. o. MB Dunajskd Streda s.r.0.

Tuhovska 5, 831 07 Bratislava Galantska cesta 6900/28, 929 0 Dunajska Streda
Servis osobnych vozidiel a smart Servis osobnych a UZitkovych vozidiel

Tel.: +421 2 4929 4444 Tel.: 031/591 06 00

Servis U¥itkevych, ndkladnych vozidiel, autobusov,

Unimog & Fuso

Tel.: +421 2 4920 4444

Hedin Automotive Slovakia s. r. o. Hedin Automotive Michalovce, s.r.o.
Heodoninska 7, 841 03 Bratislava Modarianska 6824/27A, (71 01 Michalovce
Servis osobnych vozidiel Servis osobnych vozidiel

Tel.: +421 2 4929 4399 Tel.: 056/689 11 11

MB Pandnska, s.r.0. Metorr Martin, s.r.o.

Pandnska cesta 31, 851 04 Bratisiava Franctzskych partizdnov 5831, 036 08 Martin
Servis oschnych vozidiel Servis osobnych a (Zitkovych vozidiel

Tel.: +421 915 999 111 Tel.: +421 43 42 45 554

MB Trenéin, s.r.0. Motorr Zilina, s.r.o.

Brnianska 30, 911 03 Trendin - Zamaostie Rosinskd cesta 8446/5, 010 08 Zilina

Servis osobnych, tZitkavyeh, nakladnych vozidiel, Servis osobnych a 0Zzitkovych vozidiel

Unimog a Fuso Tel.: 041/701 01 00

Tel.: +421 32 65 38 888

INTRO.CO, s.r.o. ADIA-ZV s.r.0.

Kopéianska 35, 908 51 Holi¢ Straz 8006, 960 01 Zvolen

Servis osobnych, uzitkovych a nakladnych vozidiel Servis osobnych a WZitkovych vozidiel

Tel.: +421 948 932 624 Tel.: 045/532 50 14

Autogroup TT, s.1.0. Hedin Automotive Banska Bystrica, spol. s r.o,
Nitrianska cesta 28, 917 00 Trnava Zvolenska cesta 48, 974 05 Banskd Bystrica
Servis osobnych, aZitkovych, ndkladnych vozidiel, Servis osobayeh, 0Zitkovych, ndkladnych vozidied,
Unimog autobusov, Unimog a Fuso

Tel.; +421 33 59 87 999 Tel.: 048/471 13 03

Hedin Automotive Nitra, s.r.o. Motor Group Poprad, spol. s r.o.

Bratislavskd cesta I, 949 01 Nitra Partizanska 4447/102, 058 01 Poprad

Servis osobnych a GZitkovych vozidiel Servis osobnych, (Zitkovych, ndkladnych vozidiel,
Tel.: +421 3765 15 217 Unimog a Fuso
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Tel.: +421 52 7896 342

Hedin Automotive Nové Zamky, s.r.o.
Komarfianskd cesta 100, 940 64 Nové Zdmky
Servis osobnych a UZitkavych vozidiel

Tel.: 035/691 17 00

Hedin Automotive Prefov s. r. 0.

Petrovanska 36, 080 0 Presov

Servis osobnych, UZitkovych, ndkladnych vozidiel,
autobusov, Unimog a Fuso

Tel,: 051/773 43 77

Hedin Automaotive Kosice s.r.o.
Dopravna 5, 040 01 Kosice

Servis osobnych a UZitkovych vozidiel
Tel.: +421 917 700 500




