Slovenska obchodna inSpekcia

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj
Vratna 3, 040 65 KoSice

Cislo: PP/0037/08/25 Diia: 18.11.2025

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4, § 4 ods. 1 zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene a doplneni niektorych ziakonov v zneni neskorSich predpisov a § 26 ods.1
pism. b), ods. 7 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom Konani
(spravny poriadok) vzneni neskorSich predpisov (d’alej len ,spravny poriadok®),
rozhodol takto:

ucastnikovi konania: bumo, s.r.o., sidlo: Bauerova 1205/7, KoSice — mestska ¢ast’ Sidlisko
KVP 040 23, ICO: 56 288 913, na zéklade dohladu na dial’ku vykonaného s vyuzitim podnetu
spotrebitel'a evidovaného organom dohl'adu pod ¢. 1266/OMP/2025, zacatého dia 13.03.2025
v sidle InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj
(dalej aj ,,InSpektorat”), s pokracovanim v dnoch 14.03.2025, 03.04.2025, 04.04.2025
a nasledne v ditoch 11.08.2025 a 12.08.2025, s ukon¢enim dna 13.08.2025 v sidle InSpektoratu,

pre porusenie ziakazu obchodnika podl'a § 4 ods. 2 pism. ¢) zédkona ¢. 108/2024 Z.z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej aj ,,zakon ¢.108/2024
Z.z2.”%), v zmysle ktorého obchodnik nesmie upierat’ spotrebitel'ovi prava, ktoré mu vyplyvaju
Z tohto zakona alebo z pravne zaviznych aktov Eurdpskej unie, v spojeni s § 3 ods. 1 pism. b)
zakona ¢.108/2024 Z.z., v zmysle ktorého kazdy spotrebitel’ ma pravo na informacie v rozsahu
a za podmienok podl'a tohto zdkona a pravne zavéznych aktov Eurdpskej tnie, ked’ Gi€astnik
konania (obchodnik) v Obchodnych podmienkach zverejnenych na online rozhrani
https://www.pneuking.sk v ¢ase dohladu neinformoval spotrebitelov o podmienkach
stvisiacich s uzatvaranim zmlav v sulade s aktualne platnym zakonom o ochrane spotrebitel'a
(t.j. zakonom ¢.108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
u¢innym od 01.07.2024), odvolévajic sa na uz neplatné pravne predpisy, t.J. zakon ¢. 250/2007
0 ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorSich predpisov a zdkon ¢. 102/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitel’a pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov, ktoré boli u¢inné do 30.06.2024, nakolko v Obchodnych podmienkach v casti
Zaverecné ustanovenia bolo uvedené.......,, Prava spotrebitela vo vztahu k preddvajucemu
vyplyvajiceho zo zakona ¢. 250/2007 Z.7. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej
narodnej rady ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch Vv zneni neskorsich predpisov, a zdkona C.
108/2/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzZieb na zdklade
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zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy wuzavretej mi o prevadzkovych priestorov
predavajuceho a 0 zmene a doplneni niektorych zdakonowv.......

pre porusenie osobitnej informac¢nej povinnosti obchodnika podl’a § 15 ods. 1 pism. f)
zakona €. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého obchodnik je povinny pred uzavretim zmluvy na
dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika poskytnut
spotrebitel'ovi vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy podla prilohy €. 2 v nadviznosti na
§ 15 ods. 4 pism. a) citovaného zdkona, t.j. spdsobom primeranym prostriedku dial’kove;j
komunikacie, ak ide o zmluvu uzavretu na dialku (ak obchodnik poskytne informacie na
trvanlivom médiu, musia byt pre spotrebitel’a Citate'né), ked 1 napriek tomu, ze v Obchodnych
podmienkach zverejnenych v ¢ase dohl'adu na online rozhrani https://www.pneuking.sk,
prevadzkovanom ucastnikom konania (obchodnikom), v €asti IV. Odstupenie od zmluvy bod
2. bolo uvedené: ,,Spotrebitel’ je opravneny bez uvedenia dovodu odstupit od zmluvy do 14 dni
odo dna prevzatia s tovaru (formular na odstupenie sa nachddza v casti na stiahnutie). “,
spotrebitelom na uvedenom online rozhrani https://www.pneuking.sk nebol poskytnuty
vzorovy formulér na odstipenie od zmluvy,

uklada

podla § 43 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov pokutu vo vyske 500,- eur slovom pat'sto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatitt do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia poStovym poukazom alebo prikazom na dhradu na ucet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢.u.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00370825.

Odovodnenie

InSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky
kraj bol dia 13.03.2025 zacaty vykon dohladu na dialku zamerany na preSetrenie podnetu
spotrebitel'a evidovaného organom dohl'adu pod ¢. 1266/OMP/2025. Vykon dohl'adu bol zacaty
v sidle InSpektoratu vykonanim fiktivnej objednavky, prijatie ktorej bolo potvrdené
obchodnikom - dohliadanou osobou pod ¢. 20250570 a vytlaCenim podkladov z online
rozhrania https://www.pneuking.sk, prevadzkovaného dohliadanou osobou. Vykon dohl'adu na
dial’ku pokracoval v sidle InSpektoratu dia 14.03.2025 zaslanim ozndmenia o zacati vykonu
dohl'adu na dialku dohliadanej osobe (s dorucenim dia 25.03.2025), a v ditoch 03.04.2025
a 04.04.2025 spisanim inSpekéného zdznamu z vykonaného dohl'adu, ktory bol dina 08.04.2025
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk zaslany dohliadanej osobe (s dorucenim dna
23.04.2025). Vykon dohladu na dialku nasledne pokracoval dna 11.08.2025 v sidle
Inspektoratu opatovnym vytlacenim podkladov z online rozhrania https://www.pneuking.sk a
bol ukonceny v sidle InSpektoratu spisanim inSpekéného zdznamu z vykonaného dohladu
v ditoch 12.08.2025 a 13.08.2025. Dna 18.08.2025 bol inSpekény zaznam z vykonaného
dohl'adu zaslany dohliadanej osobe (d’alej ,,uCastnik konania®), s doru¢enim dna 20.08.2025.
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Pri vykone dohl'adu na dial’ku bolo zistené:

- porusenie zédkazu upierat’ spotrebitel’ovi prava, ktoré mu vyplyvaju zo zakona €. 108/2024 Z.z.
0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov alebo z pravne zdvéznych
aktov Europskej tnie, ked ucastnik konania (obchodnik) v Obchodnych podmienkach
zverejnenych na online rozhrani https://www.pneuking.sk v ¢ase dohladu neinformoval
spotrebitelov o podmienkach suvisiacich s uzatvdranim zmlav v stlade s aktualne platnym
zdakonom o ochrane spotrebitela (t.j. zdkonom ¢.108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, u¢innym od 01.07.2024), odvoldvajic sa na uz
neplatné pravne predpisy, t.j. zakon ¢. 250/2007 o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov a zakon
¢. 102/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevaddzkovych priestorov
predavajuceho a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, ktoré boli ucinné do 30.06.2024,
nakol'’ko v Obchodnych podmienkach v €asti Zavere¢né ustanovenia bolo uvedené.:......,, Prdva
spotrebitela vo vztahu k preddvajucemu vyplyvajiceho zo zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej ndarodnej rady ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov, a zakona ¢. 108/2/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mi
0 prevadzkovych priestorov predavajuceho a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov....... “, ¢im
bolo spotrebitel'ovi upierané pravo na informacie v zmysle § 3 ods. 1 pism. b) zakona
¢.108/2024 Z.z. v rozsahu aza podmienok podla tohto zakona a pravne zavaznych aktov
Eurdépskej tnie;

- poruSenie osobitnej informacnej povinnosti obchodnika pred uzavretim zmluvy na dial’ku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika poskytnut’ spotrebitel'ovi
vzorovy formular na odstupenie od zmluvy podla prilohy ¢. 2 zakona ¢. 108/2024 Z.z.
0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v nadvdznosti na § 15 ods. 4
pism. a) citovaného zdkona, t.j. sposobom primeranym prostriedku dialkovej komunikacie, ak
ide 0 zmluvu uzavreti na dialku (ak obchodnik poskytne informacie na trvanlivom médiu,
musia byt pre spotrebitel’a CitateI'né), ked’ i napriek tomu, ze v Obchodnych podmienkach
zverejnenych v ¢ase dohl'adu na online rozhrani https://www.pneuking.sk, prevadzkovanom
ucastnikom konania (obchodnikom), v ¢asti IV. Odstupenie od zmluvy bod 2. bolo uvedené:
,Spotrebitel je opravneny bez uvedenia dovodu odstupit od zmluvy do 14 dni odo dna prevzatia
S tovaru (formular na odstupenie sa nachadza v casti na stiahnutie).“, spotrebitelom na
uvedenom online rozhrani https://www.pneuking.sk nebol poskytnuty vzorovy formular na
odstipenie od zmluvy.

Uvedenym konanim doslo k poruSeniu § 4 ods. 2 pism. ¢) v spojeni s § 3 ods. 1 pism. b) zédkona
¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a k poruseniu
§ 15 ods. 1 pism. f) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov, za ktoré zodpoveda ucastnik konania ako obchodnik v zmysle § 52 ods. 3
Obcianskeho zakonnika (zakon ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov), t.j. ako 0soba,
ktord v stvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej vyplyvajicim zévizkom alebo pri
obchodnej praktike kond v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, a to aj
prostrednictvom inej osoby, ktord kona v jej mene alebo na jej ucet.

Vzhladom k uvedenému spravny orgén v zmysle § 18 ods. 2 spravneho poriadku oznamil
ucastnikovi konania zacatie spravneho konania o poruseni povinnosti podla § 43 ods. 1 pism.
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a), pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov listom zo diia 17.09.2025, doruc¢enym do elektronicke;j
schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 19.09.2025.
Listom zo dna 14.10.2025, doru¢enym do -elektronickej schranky tucastnika konania
prostrednictvom portalu  www.slovensko.sk dna 29.10.2025, bol tcastnik konania
upovedomeny o oprave Ozndmenia o zacati spravneho konania zo dna 17.09.2025.

Podla § 47 zakona ¢. 108/2024 Z.z. (1) organ dohladu je povinny najneskor pred zacatim
konania o0 poruseni povinnosti poucit dohliadanii osobu o podmienkach odlozenia veci podla
§ 38 ods. 1 pism. b) a d), 0 moznosti prijat dobrovolné opatrenie a 0 désledkoch jeho prijatia
podla § 38 0ds. I pism. ¢); to neplati, ak ide o opakované porusenie tej istej povinnosti, za
ktorej porusenie uz bola dohliadanej osobe ulozend sankcia organom dohladu, pocas 12
mesiacov odo dna pravoplatnosti predchadzajuceho rozhodnutia o uloZeni sankcie, alebo
0 poruSenie povinnosti, ktorého sa dohliadana osoba dopustila skor, ako bolo vydané
rozhodnutie, ktorym orgdn dohladu ulozil dohliadanej osobe sankciu za poruSenie inej
povinnosti.

(2) Organ dohladu mozZe vykonat' poucenie podla odseku 1 aj ustne. Organ dohladu vyhotovi
0 pouceni podla prvej vety zaznam do zdpisnice.

(3) Orgadn dohladu v pouceni podla odseku 1 urci lehotu, ktora nesmie byt kratsia ako 30 dni
od dorucenia pisomného poucenia alebo od ozndmenia poucenia podla odseku 2, v ktorej
dohliadand osoba moze organu dohladu preukdzat’ splnenie podmienok pre odlozZenie veci
podla § 38 0ds. I pism. b) alebo pism. d) alebo dorucit navrh dobrovolného opatrenia podla
§35 ods. 4. Orgdn dohladu méze na Ziadost dohliadanej osoby predIZit lehotu podla prvej
vety najviac o 30 dni, v odévodnenych pripadoch aj opakovane.

Podla § 38 ods. 1 zdakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohladu vec odloZi bez toho, aby zacal konanie
0 poruseni povinnosti, ak

b) dohliadana osoba pred zacatim konania o poruseni povinnosti preukdzala organu dohladu
uzavretie a splnenie dohody so spotrebitelom alebo so vsetkymi spotrebitelmi, ktorych prava
alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti dohliadanej osoby porusené alebo
inak dotknuté,

¢) vyhodnoti, Ze navrh dobrovolného opatrenia splia poziadavky podla § 35 ods. 5,

d) dohliadanda osoba, tvorca kodexu spravania, ktory sa dohliadana osoba zaviazala
dodrZiavat, alebo zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ktorého je dohliadana osoba clenom,
do zacatia konania o poruseni povinnosti preukadze vyvodenie zodpovednosti voci dohliadanej
osobe za poruSenie tej istej povinnosti podla pravidiel kodexu spravania alebo zaujmového
zdruzenia pravnickych osob a organ dohladu vyhodnoti, zZe vysledok vyvodenia zodpovednosti
je primerany poruSeniu povinnosti dohliadanej osoby, pricom prihliada najmd na to, ¢i bola
zabezpecend ndprava v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti
dohliadanej osoby alebo ich prava alebo pravom chrdanené zaujmy boli porusenim povinnosti
inak dotknutée.

Podla § 35 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z.z. dobrovolnym opatrenim sa rozumie pisomné zavdzné
vyhlasenie dohliadanej osoby, Ze dobrovolne ukoncila alebo ukonci porusovanie povinnosti
aak to povaha porusenia pripusta, aj vykonala alebo vykond ndpravu v prospech
spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo ich prava
alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti inak dotknuté.
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Podla § 35 ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z.z. dohliadana osoba moéze dorucit navrh dobrovolného
opatrenia organu dohladu najneskor do uplynutia lehoty podla § 47 0ds. 3 alebo do zacatia
konania o0 poruseni povinnosti, na ktoru sa navrh dobrovolného opatrenia vztahuje, ak orgdan
dohladu nepoucil dohliadanu osobu podla § 47 0ds. 1. Dévodom dobrovolného opatrenia
moze byt aj porusenie povinnosti, pre ktoré uz uplynula lehota na zacatie konania o poruseni
povinnosti alebo lehota na ulozZenie sankcie.

Pred zacatim konania o poruseni povinnosti bol v sulade s § 47 zakona ¢. 108/2024 Z.z.
ucastnik konania (dohliadana osoba) pouceny o podmienkach odlozenia veci podl'a § 38 ods.
1 pism. b) ad), 0 moznosti prijat dobrovol'né opatrenie a 0 désledkoch jeho prijatia podl'a
§ 38 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢. 108/2024 Z.z. a to zaslanim oznamenia o zacati vykonu dohl'adu
na dialku, prilohou ktorého bolo aj vysSie uvedené poucenie podla § 47 zakona
¢. 108/2024 Z.z., prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 14.03.2025, ktoré bolo
ucastnikovi konania (dohliadanej osobe) dorucené dna 25.03.2025.

Ugastnik konania nevyuzil moZnost’ preukézat splnenie podmienok na odloZenie veci v zmysle
§ 38 ods.1 pism. b) alebo pism. d) a ani nedorucil navrh dobrovol'ného opatrenia podl'a § 35
ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z.z.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal G¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhniit’ jeho doplnenie. Ugastnik konania toto
svoje procesné pravo nevyuzil a kK dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni
0 zacati spravneho konania, ako aj v upovedomeni o oprave, sa V lehote stanovenej spravnym
organom a ani ku ditu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu
zodpoveda. Povinnostou obchodnika, to znamena osoby, ktora v stvislosti so spotrebitel’skou
zmluvou, z nej vyplyvajicim zaviazkom alebo pri obchodnej praktike kona v ramci Svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktord kona v jej
mene alebo na jej Ucet, je zabezpeCit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda obchodnik objektivne, t.j. bez ohl'adu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonévaji dohl'ad za ucelom zistenia, ¢i obchodnici dodrziavaji povinnosti
a zakazy, vyplyvajice im zo zakona ¢.108/2024 Z.z. alebo pravnych aktov Eurdpskych
spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom ¢.
128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnttorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zakona ¢. 108/2024 Z.1. obchodnik nesmie upierat’ spotrebitelovi
prava, ktoré mu vyplyvaju z tohto zakona alebo z pravne zavdznych aktov Eurdpskej unie.

Podla § 3 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. kazdy spotrebitel ma pravo na informacie
v rozsahu a za podmienok podla tohto zdkona a pravne zavéiznych aktov Eurdpskej unie.

Podla § 15 ods. 1 pism. f) zakona ¢. 108/2024 Z.z. obchodnik je povinny pred uzavretim zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika alebo
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pred tym, ako spotrebitel’ odosle objednavku, ak sa zmluva uzatvara na zaklade objednavky
spotrebitela, okrem informacii podla § 5 spotrebitelovi jasne a zrozumitelne oznamit poucenie
0 prave spotrebitela odstupit od zmluvy podla § 19 ods. 1, podmienkach, lehote a postupe pri
uplatinovani prava na odstupenie od zmluvy, obchodnik zdroven poskytne spotrebitelovi
vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy podla prilohy ¢. 2.

Podla § 15 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. obchodnik je povinny poskytnut informacie
podla odseku 1 spésobom primeranym prostriedku dialkovej komunikdcie, ak ide o zmluvu
uzavretu na dialku, ak obchodnik poskytne informdcie na trvanlivom médiu, musia byt pre
spotrebitela citatelné.

Vykonanym dohl'adom bolo porusenie zdkazu upierat’ spotrebitel'ovi prava, ktoré mu vyplyvaju
Z § 3 ods. 1 pism. b) zdkona €. 108/2024 Z.z. alebo z pravne zaviznych aktov Eurdpskej tnie,
tj. prava na informacie, ako aj porusenie osobitnej informacénej povinnosti obchodnika pred
uzavretim zmluvy na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
obchodnika poskytnut’ spotrebitelovi formuldr na odstupenie od zmluvy, jednoznacne a
spolahlivo preukazané. Kontrolné zistenia ucastnik konania Ziadnym spdsobom nenamietal.
Ked'Ze ucastnik konania sa k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni
0 zaCati spravneho konania, ako aj v upovedomeni o oprave nevyjadril, podkladom pre
rozhodnutie bol skutkovy stav zisteny v ¢ase dohl'adu.

Pri vykone dohl'adu bolo zistené, ze ucastnik konania (dohliadané osoba) uzatvara zmluvy na
dialku, teda zmluvy medzi obchodnikom a spotrebitelom st wuzatvarané vylucne
prostrednictvom prostriedkov dial’kove; komunikacie bez sucasnej fyzickej pritomnosti
obchodnika a spotrebitel’a, priom ponuka tovaru bola v ¢ase vykonu dohl'adu dostupna na
online rozhrani https://www.pneuking.sk, ktorého prevadzkovatel'om je G¢astnik konania. Za
ucelom overenia funkénosti online rozhrania bola in§pektormi SOI pod utajenou identitou
vytvorena fiktivna objednavka, ktord bola nasledne zrusena.

Pri vykone dohl'adu na dial’ku bolo zistené, ze Gcastnik konania v Obchodnych podmienkach
zverejnenych na online rozhrani https://www.pneuking.sk v ¢ase dohladu neinformoval
spotrebitelov o podmienkach suvisiacich s uzatvaranim zmlav v sulade s aktualne platnym
zdakonom o ochrane spotrebitela (t.j. zdkonom ¢.108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, a¢innym od 01.07.2024), kedze sa odvolaval na uz
neplatné pravne predpisy, t.j. zdkon €. 250/2007 0 ochrane spotrebitel'a a o zmene zédkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov a zakon
¢. 102/2014 Z.z. o0 ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, ktoré boli ucinné do 30.06.2024,
nakol'’ko v Obchodnych podmienkach v €asti Zaverecné ustanovenia bolo uvedené.:......,, Prdva
spotrebitela vo vztahu k predavajicemu vyplyvajuceho zo zdkona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch v zreni
neskorsich predpisov, a zakona ¢. 108/2/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mi
0 prevadzkovych priestorov predavajuceho a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov....... “, ¢im
spotrebitel'ovi upieral pravo na informacie podla aktualnej platnej pravnej Gpravy, t.j. v zmysle
§ 3 ods. 1 pism. b) zdkona ¢.108/2024 Z.z., ktory upravuje okrem iné¢ho aj povinnosti
obchodnika stvisiace s uzatvaranim zmluv, ktorych predmetom je poskytnutie produktu za
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odplatu alebo ak sa zmluva uzatvdara na zéklade objednavky na dialku alebo mimo
prevadzkovych priestorov obchodnika, napr. informécie o uplatneni prava spotrebitel'a na
odstipenie od zmluvy uzavretej na dial’ku a zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
obchodnika, informécie o pravach a povinnostiach spotrebitela po odstupeni od zmluvy
uzavretej na dialku a zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika alebo
informdcie o pravach spotrebitel’a zo zodpovednosti za vady v zmysle zakona ¢. 40/1964 Zb. v
zneni neskorsich predpisov (Obciansky zékonnik). Zaroven bolo vykonanym dohladom na
dial’ku zistené, ze na online rozhrani https://www.pneuking.sk nebol spotrebitel'ovi poskytnuty
vzorovy formuladr na odstipenie od zmluvy inapriek tomu, Ze v ¢ase vykonu dohladu
zverejnenych Obchodnych podmienkach Vv ¢asti IV. Odstipenie od zmluvy bode 2. bolo
uvedené: ,,Spotrebitel’ je opravneny bez uvedenia dovodu odstupit od zmluvy do 14 dni odo
dna prevzatia s tovaru (formuldar na odstupenie sa nachddza v casti na stiahnutie). “ Na online
rozhrani, ktoré bolo predmetnom vykonu dohl'adu, nebola najdena Ziadna Cast’ na stiahnutie,
formular nebol poskytnuty ani v emaili potvrdzujicom objedndvku. Z in§pekéného zaznamu,
spisané¢ho z dohl'adu na dialku vykonaného v ditoch od 11.08.2025 do 13.08.2025, vyplynulo,
ze vyssie popisané zistené nedostatky v online rozhrani https://www.pneuking.sk nad’alej
pretrvavali.

Vykon dohl'adu SOI spociva v porovnani zistené¢ho skuto¢ného stavu so stavom predpisanym,
to znamena ustanovenym vseobecnym zavdznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok dohl'adu, z ktorého je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujuci je stav zisteny v ¢ase vykonu dohladu,
z ktorého jednoznacne vyplyva porusenie zédkazu a povinnosti v zmysle vysSie uvedenych
ustanoveni zékona ¢. 108/2024 Z.z.

Ustanovenia zakona €.108/2024 Z.z. st konStruované na principe objektivnej zodpovednosti,
tj. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zadklade principu objektivne;
zodpovednosti, t.j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti dane;j
veci, za ktorych k ich poruSeniu doSlo, pretoZze zavinenie nie je pojmovym znakom a
predpokladom vzniku zodpovednosti za tito kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje len
porusenie pravnej povinnosti. Pri posudzovani veci teda spravny organ nemdze prihliadat’ na
ziadne subjektivne dovody, preco stav zisteny dohl'adom je odlisny od stavu vyzadovaného
zékonom €. 108/2024 Z.z.

V zmysle ¢l. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky su $tatne organy opravnené konat” iba na
zaklade Gstavy, v jej medziach a v rozsahu a spésobom, ktory ustanovi zakon — v uvedenom
pripade zakon ¢.108/2024 Z.z., z Coho vyplyva, Ze spravny organ bol povinny k uloZeniu pokuty
pristipit. Samotné zakony pritom neumoziuju ako sankciu pouzit® napr. pokarhanie,
upozornenie a pod. Uéastnik konania ako obchodnik je povinny poznat’ zikony a zabezpegit’
ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazy podla svojej uvahy, a to kazdy dokaz jednotlivo a
vSetky dokazy vo vzajomnej suvislosti a dospel k zaveru, ze porusenie povinnosti obchodnika
bolo objektivne preukazané. Spravny organ je viazany zasadou zadkonnosti, v intenciach ktorej
je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat procesné predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ je d’alej povinny dodrziavat’ zdsadu materidlnej (objektivnej)
pravdy spolocne so zdsadou zdkonnosti a zasadou volného hodnotenia dokazov v zmysle
ustanovenia § 34 ods. 5 spravneho poriadku. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podla ktorej
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spravny organ je povinny zistit' skutocny stav veci, ktory nasledne subsumuje pod prislusna
pravnu normu zakona ¢.108/2024 Z.z.

Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti spravny organ konstatuje, ze skutkovy stav zisteny
V ¢ase vykonu dohl'adu po porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi bol vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak ako je uvedené vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Podl'a § 41 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu ulozi dohliadanej osobe za
porusSenie povinnosti podla tohto zadkona alebo pravne zavazného aktu Eurdpskej unie pokutu
podl'a § 43 citovaného zékona.

Podla § 42 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu pri rozhodovani o druhu sankcie a jej
vymere prihliada na a) zdavaznost, povahu, spésob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia
povinnosti, b) zaujem dohliadanej osoby o Odstranenie alebo o zmiernenie negativnych
dosledkov porusenia povinnosti vo vztahu k spotrebitelom, ktory preukdzatelne prejavila do
vydania rozhodnutia 0 ulozeni sankcie, c) predchadzajice porusenia pravnych predpisov,
ktorych sa obchodnik dopustil, d) financné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala porusenim
povinnosti, alebo financné straty, ktoré dohliadana osoba v dosledku porusenia povinnosti
neutrpela, ak ma organ dohladu tieto informacie k dispozicii, e) sankciu ulozenu prislusnym
orgdanom iného clenského statu za rovnaké porusenie povinnosti, ak ide o porusenie povinnosti
V rozsahu podla osobitného predpisu, f) iné pritazujuce a polahcujuce okolnosti.

Pri uréeni vysky pokuty bolo v zmysle citovaného § 42 ods. 3 zdkona €.108/2024 Z.z.
prihliadnuté najméa zavaznost’, povahu, sposob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia povinnosti
vzhl'adom na porusenie zédkazu upierat’ spotrebitelovi prava, ktoré mu vyplyvaji z § 3 ods. 1
pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. alebo z pravne zaviznych aktov Eurdpskej unie, t.j. prava na
informacie, ako aj vzh'adom na poruSenie osobitnej informacnej povinnosti obchodnika pred
uzavretim zmluvy na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
obchodnika poskytnit’ spotrebitel'ovi formular na odstipenie od zmluvy. Pri zohladneni
uvedenych kritérii spravny organ vzal v ivahu, Ze i€astnik konania ako obchodnik je povinny
pri predaji tovaru postupovat’ tak, aby pri svojej podnikatel'skej Cinnosti dodrziaval vSetky
povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z prisluSnych pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a.

Sposob protipravneho konania spocival v tom, Ze ucastnik konania neinformoval spotrebitel'ov
0 podmienkach suvisiacich s uzatvdranim zmluv v stlade s aktualne platnym zakonom
0 ochrane spotrebitela (t.j. zdkonom ¢.108/2024 Z.z. o0 ochrane spotrebitela a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov, u¢innym od 01.07.2024), ale odvolaval sa na uz neplatné
pravne predpisy, t.j. zdkon €. 250/2007 0 ochrane spotrebitel'a a o zmene zdkona Slovenske;j
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov a zékon ¢. 102/2014
Z.z. 0 ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmluvy
uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho
a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov, ktoré boli uc¢inné do 30.06.2024. Takyto postup je
V rozpore s principom pravnej istoty a s vys§ie citovanym ¢lankom 2 ods. 2 Ustavy Slovenske;j
republiky, podl'a ktorého mozu §tatne organy konat’ len na zaklade zakona, v jeho medziach
a spodsobom, ktory zadkon ustanovi. V zmysle vysSie citovaného ustanovenia § 3 ods.1 pism. b)
zékona ¢.108/2024 Z.z., zakotvujticeho subjektivne pravo spotrebitela na informécie ako jednu
zo zakladnych zasad ochrany spotrebitel'a, mé spotrebitel’ pravo na informacie 0 tovare, sluzbe
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a 0 obchodnikovi pred uzavretim zmluvy aj pocas jej trvania v rozsahu ustanovenom tymto
zédkonom. Zaroveit ma obchodnik povinnost’ tieto informacie poskytnut’, ide teda o vzajomne
korelujuce pravo a povinnost’. Ak je G¢inny novy zakon, jeho aplikacia nie je vecou vol'by, ale
pravnej povinnosti. Odkazovanie sa na zruSené ustanovenia znamena nespravnu aplikaciu prava
(error in iure) a vedie k nezakonnému zasahu do prav spotrebitel’a.

Spravny organ pri urceni vysSky pokuty prihliadol aj na povahu protipravneho konania
spocivajiceho v upierani prava na informacie s odvolanim sa na uz neplatné pravne predpisy,
ktorého protipravnost’ ma formalny aj materialny rozmer, ide o nespravnu aplikaciu prava, aj
o faktické poruSenie zdkonného prava spotrebitel’a, ide teda o protipravny zasah do prav
spotrebitel’a, ktory zaklada zodpovednost’ subjektu, v danom pripade ucastnika konania, za
poruSenie pravnych povinnosti. Neposkytnutie vsSetkych potrebnych informacii, resp.
nespravne a nepravdivé poskytnutie informacii je spdsobilé uviest’ kazdého spotrebitela do
omylu. Spravny organ pri uréeni vysky pokuty zaroven prihliadol aj na ucastnikom konania
porusenie informacnej povinnosti obchodnika pred uzavretim zmluvy na dial’ku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov poskytnut’ spotrebitel'ovi formular na odstipenie od
zmluvy, priCom prave pri zmluvach uzavretych mimo prevadzkovych priestorov alebo
uzavretych na dial’ku sa informacné povinnost’ povazuje za klI'aicovi. Neposkytnutim formulara
na odstupenie od zmluvy ucastnik konania nesplnil povinnost’ ustanovent zdkonom
a spotrebitel'ovi fakticky znemoznil alebo st’azil uplatnenie zdkonného prava na odstupenie od
zmluvy. Ak obchodnik neposkytne formular na odstipenie od zmluvy, spotrebitel nemusi
poznat’ presny postup odstipenia, méze byt’ odradeny od vykonu svojho prava a moéze zmeskat’
zakonnu lehotu na odstipenie od zmluvy. Z hl'adiska pravneho nésledku ide teda o porusenie
informacnej povinnosti, ktoré sposobuje zasah do prav spotrebitela a oslabuje jeho zmluvné
postavenie.

Z hl'adiska trvania protipravneho konania spravny orgéan vzal do vahy, Ze protipravny stav
preukdzatel'ne pretrvaval v €ase vykonu dohl'adu zo strany inSpektorov SOI, pricom spravny
organ zaroven vzal do Uvahy, Ze spotrebitel'sky podnet, ktory bol v rdmci vykonu dohl'adu
vyuzity, poukazoval na nedostatky predmetného online rozhrania uz diia 14.02.2025. Spravny
organ pri rozhodovani o druhu sankcie a jej vymere prihliadol na skutocnost’, Ze tc€astnik
konania do vydania rozhodnutia o uloZeni sankcie preukazatelne neprejavil zaujem o
odstranenie alebo zmiernenie negativnych dosledkov porusSenia povinnosti vo vztahu k
spotrebitelom. Spravny organ d’alej prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze ¢astnik konania sa ako
obchodnik doposial’ nedopustil porusenia pravnych predpisov (v oblasti ochrany spotrebitel’a).
Spravny organ pri rozhodovani o druhu sankcie a jej vymere poukazuje na skutocnost’, Ze nema
k dispozicii informécie o financnych vyhodéch, ktoré ucastnik konania (dohliadand osoba)
ziskal poruSenim povinnosti, alebo o finan¢nych stratach, ktoré ucastnik konania (dohliadana
osoba) v dosledku poruSenia povinnosti neutrpel.

Nasledkom protipravneho konania bolo porusSenie prav spotrebitel'a chranenych dotknutymi
ustanoveniami zakona ¢.108/2024 Z.z. ReSpektovanie prava spotrebitel'a na informacie musi
byt realne premietnuté vtakom postupe obchodnika, ktory zabezpeci spotrebitelovi
poskytnutie informacii v sulade so zakonnymi podmienkami, ato tak ¢o do rozsahu
poskytnutych informécii, ako aj ¢asu ich poskytnutia. Z hl'adiska miery zavinenia spravny
organ prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze G€astnik konania ako obchodnik, je nositel'om objektivnej
zodpovednosti za zistené nedostatky bez ohl'adu na okolnosti, ktoré spdsobili ich vznik. Takisto
spravny organ prihliadol aj na charakter protipravneho konania, ktory predstavuje suhrn tohto
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konania spocivajuci vo vyssie uvedenych skutocnostiach, na ktoré bolo zo strany spravneho
organu pri ur¢ovani vysky pokuty prihliadnuté.

Spravny organ pri urCovani vysky pokuty zaroven prihliadol k tomu, Zze ucel sledovany
zékonom vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 pism. b) zdkona ¢.108/2024 Z.z., podl'a ktorého
kazdy spotrebitel méa okrem iného pravo na informadcie, vzhl'adom na zistené nedostatky,
Vv zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol. V neposlednom rade spravny organ
vzal do uvahy fakt, Ze podnet spotrebitel’a, ktory bol v ramci vykonu dohl'adu vyuzity, bol
vyhodnoteny ako opodstatneny, ¢o spravny organ vnima ako pritazujicu okolnost’.

Podla § 43 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohladu moze ulozZit' dohliadanej
osobe za porusenie povinnosti podla a) § 4 0ds. 1 pism. g), ods. 2 pism. a), b), f) a g), § 50ds. 1
pism. a)az k), ods. 2, §150ds.1, 3az5, 7az9, §160ds.1a2 §170ds. 1 az5, 10az 13, §20
0ds.9 a /3, §22 ods. I, 2, 4 az 9 alebo za porusenie povinnosti podla § 4 0ds. 2 pism. c)
Vspojeni s §30ds. 2, §190ds.1a2 §200ds. / az 3, 5, 6 a10 a§ 21 ods. 3 az 6 pokutu vo
vyske od 200 eur do 2 % obratu dohliadanej osoby za predchddzajiice uictovné obdobie, najviac
200 000 eur.

Podla § 43 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohladu mozZe ulozit dohliadanej
osobe za porusenie povinnosti podla tohto zakona okrem povinnosti podla pismena a) pokutu
vo vyske od 100 € do 1% obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie, najviac

100 000 eur.

Podla § 43 ods. 4 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. obratom podla odsekov 1 az 3 sa rozumie sucet
vSetkych trzieb, vynosov alebo prijmov z predaja alebo poskytovania produktov bez nepriamych
dani, ku ktorému sa pripocita financnd pomoc poskytnuta dohliadanej osobe. Do obratu podla
odseku 2 a odseku 3 pism. b) a d) sa zapocita obrat dohliadanej osoby vo vsetkych clenskych
Statoch, v ktorych porusenie povinnosti dohliadanej osoby sposobilo, spésobuje alebo moze
sposobit’ ujmu na kolektivnych zaujmoch spotrebitelov, ak je mozné zistit obrat v inych
clenskych Statoch. Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita na eurd, pricom na prepocet
cudzej meny na eurd sa pouzije priemer referencnych vymennych kurzov urcenych
a vyhlasenych Eurdpskou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré su
platné pre prislusné uctovné obdobie.

Podla § 43 ods. 5 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. predchadzajucim uctovnym obdobim sa rozumie
uctovné obdobie, za ktoré bola zostavend posledna riadna uctovna zavierka.

Podla § 43 ods. 6 zakona ¢. 108/2024 Z.z. financnou pomocou poskytnutou dohliadanej osobe
sa rozumie kazda penazna pomoc poskytnuta z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka ¢innoSti
dohliadanej osoby, a ktord sa prejavi v cene produktu.

Podla § 43 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z.z. ak dohliadana osoba nemala za predchddzajuce
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie
nemozno zistit alebo ak bol obrat dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie nizsi
ako dolna hranica sadzby pokuty podla odsekov I a 2, moze organ dohladu ulozit' dohliadanej
osobe pokutu vo vyske od

a) 200 eur do 200 000 eur, ak ide 0 porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. a),
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b) 500 eur do 2 000 000 eur, ak ide 0 porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. a) v rozsahu
rozsireného porusovania pravnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie,

c) 100 eur do 100 000 eur, ak ide 0 porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. b),

d) 300 eur do 500 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. b) v rozsahu
rozsireného porusovania pravnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie.

Spravny organ uvadza, ze v predmetnej veci ide o vec spravneho trestania. Pravne predpisy,
ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych deliktov neupravuju postup spravnych orgadnov
pri postihu za stubeh viacerych deliktov. Z judikatiry spravnych sudov (napr. rozsudok
Najvyssieho sudu SR €. 8S70/40/2012 zo dna 22.08.2013, rozsudok Najvyssicho sudu ¢. 8 Szo
28/2007 zo dina 06.03.2008) vyplyva, Ze pri stibehu viacerych spravnych deliktov je nedostatok
Specialnej Gipravy potrebné preklenut’ pouzitim analédgie, prvotne v pravnom predpise, ktory je
obsahovo najbliz§im v suvislosti s rieSenou pravnou otazkou (per analogiam legis). Pre oblast’
spravneho trestania ustanovenie upravujuce konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zakon
SNR ¢€. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, ktory v ustanoveni § 12
ods. 2 upravuje, ze za viac priestupkov toho istého pachatela prejednavanych v jednom konani
sa ulozi sankcia podl'a ustanovenia vztahujiceho sa na priestupok najprisnejSie postihnutelny.
Zbiehajuce sa delikty su tak postihnuté sankciou urenou pre najtazsi z nich. Pri rovnakych
sadzbach pokut spravny organ uloZi sankciu podl'a sadzby za ktorykol'vek z tychto deliktov.
Vzhl'adom na uvedené teda bola v danom pripade pokuta, v sulade s absorp¢nou zasadou,
ulozend podl'a ustanovenia § 43 ods. 1 pism. a) zékona €. 108/2024 Z.z., ktory povazuje spravny
organ za najzavaznejsi.

S poukazom na ustanovenie § 43 ods.1 pism. a) a ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z.z., vychadzajic
z udajov individualnej Gi€tovnej zavierky za uctovné obdobie roka 2024, zostavenej ku diu
31.12.2024, verejne pristupnej na portali www.registeruz.sk vyplyva, ze ucastnik konania za
obdobie od 01.01.2024 do 31.12.2024 dosiahol obrat vo vyske 177 143,-€ (trzby z predaja
tovarov asluzieb za uvedené obdobie predstavovali sumu 177 143,- €), teda 2% zo sumy
177 143,-€ predstavujii sumu 3542,86 €. V danom pripade orgdn dohl'adu modZze uloZit
dohliadanej osobe za porusSenie zdkazu a povinnosti uvedenych vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia pokutu vo vyske od 200 € do 2% obratu, najviac v§ak 200 000 eur, teda spravny
organ s poukazom na uvedené stanovil vySku pokuty v rozpéti od 200 € do 3542,86 eur.

Spravny organ prihliadol aj na Specifika konkrétneho pripadu a proporcionalitu ulozenej pokuty
vo vztahu K najvyssej moznej pokute, ktoru spravny organ za porusenie povinnosti méze ulozit’
a to az do vysky 200 000 eur. Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej naslednom urceni
okrem zakonnych predpokladov uvedenych v ustanoveni § 42 ods. 3 zdkona ¢.108/2024 Z.z.
prihliadal i na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najmé preventivna a vV zmensenej miere
represivna funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt
stanovend tak, aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budlcna poruseni zakonnych
ustanoveni. Pre dosiahnutie represivneho uUc¢inku sankcie by mala byt sankcia citelnd v
majetkovej sfére ti€astnika konania, nakol'’ko mé p6sobit’ ako trest (represia) za spachanie iného
spravneho deliktu. Ak by tato nebola citel'na, nemoZzno rozumne oc¢akavat’ ani naplnenie d’alSej
z funkcii pokuty, ktorou je prevencia, a to jednak dovnutra — vo vztahu k zodpovednému
subjektu (ucastnikovi konania), ktory si po primerane ulozenej sankcii, zodpovedajicej
zistenému nedostatku do budicna rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom
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navonok — vo vztahu k ostatnym obchodnikom, ktorych ma odstrasit’ od porusovania obdobnej
povinnosti, ako v pripade ucastnika konania.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych zdkonom stanovenych
hl'adisk ana zadklade spravnej uvahy za primerant, zaroven zodpovedajicu zistenému
protipravnemu stavu, charakteru a rozsahu porusenia zdkona a ma za to, ze ulozenie pokuty
bude mat nielen sank¢ény, ale najma preventivny ucinok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo diia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
in§pekcie so sidlom v Kosiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému in§pektoritu Slovenskej
obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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Slovenska obchodna inSpekcia

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj
Vratna 3, 040 65 KoSice

Cislo: W/0100/08/25 Diia: 18.11.2025

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ, podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe€nosti hracdiek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, Vv silade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok*), rozhodol takto:

ucastnikovi konania: The Hoan Ngo, miesto podnikania: 072 22 Strazske, Mierova 630/91,
ICO: 44 342 799, na zéklade kontroly vykonanej dia 07.08.2025 v prevadzkarni: Shoping
centrum - hracky, textil, obuv, rozliény tovar, Mierova 33, Strazske (d’alej aj ,,kontrolovana
prevadzkaren®),

pre porusenie zakazu distributora podl'a § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zdkona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hraiek a 0 zmene adoplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zékon o bezpecnosti hraciek®), v zmysle ktorého
distribator nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouZitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia Vv Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla
§ 4 ods. 1 pism. 1) zdkona o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest
na hracke typové islo, €islo Sarze, sériové Cislo, ¢islo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej
identifikaciu; ak to rozmer a vlastnosti hra¢ky neumoziuju, pozadované udaje uviest’ na obale
alebo v navode na pouzitie alebo v bezpe¢nostnych pokynoch), ked’ ucastnik konania ako
distributor na trhu spristupnil a v ¢ase kontroly dita 07.08.2025 v kontrolovanej prevadzkarni
na predaj ponukal 4 druhy hraciek (Plastovy kociar Art. NR.5011E a 6,90 € kontrolovanych 7
ks, plastovy Stekajuci pes na batérie a 3,90 € kontrolovanych 7 ks, Family small toys, sewing
machine — sijaci stroj, hracka na batérie NO.8804-4 a 6,30 €, DINO CAR auticko na dialkové
ovldadanie NO.1000-6 a 8,90 € kontrolované 3 ks) v celkovej hodnote 165,30 €, napriek tomu,
ze s hraCkami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a vyrobca
nesplnil svoje povinnosti vyplyvajice z ustanovenia § 4 ods.1 pism. i) zdkona o bezpecnosti
hraciek, priGom v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni nachadzali
predmetné vyrobky — hracky s nasledujiicimi nedostatkami:

1. Plastovy kociar Art. NR.5011E a 6,90 €, kontrolovanych 7 ks v hodnote 48,30 €, na hracke
bol nalepeny stitok, na ktorom boli uvedené informacie, bezpe¢nostné upozornenia a riziko, pre
ktoré bol obmedzeny vek pouzivatel'a hracky, bolo uvedené iba cudzom, nie v statnom jazyku
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takto: ,,Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miatt. Figyelem! Az apro alkalatrészek.
Lenyelése fulladast okozhat! ANAYGA : Hore lagyulo miianyag.... “ Vyrobca : Dorextoys. HU,
MADE IN EU, - 36 HONAP MONTH,

2. plastovy Stekajuci pes na batérie a 3,90 € kontrolovanych 7 ks v hodnote 27,30 €, na vyrobku
bol zo spodnej Casti nalepeny Stitok s idajmi : Fabricado en R.P.C., oznac¢enie CE, MADE IN
CHINA, piktogram obmedzujtci vek pouzivatel'a hracky — nevhodné pre deti do 3 rokov,
hracka na batérie 2 x 1,5 V AA.V zmysle poziadaviek STN EN 62115 chybali inStrukcie pre
hracky s vymenitelnymi batériami, ktoré musia obsahovat’ podla potreby tieto zakladné
pokyny, ak je to primerané: ,, batérie, ktoré nie su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, nesmu
sa kombinovat' rozne typy batérii alebo pouzivat’ dohromady nové a pouzité batérie, vybité
batérie sa musia vybrat' z hracky. “, chybalo typové ¢islo, ¢islo Sarze, sériové ¢islo, ¢islo modelu
alebo iny udaj, ktory umozni identifik4ciu hracky,

3. Family small toys, sewing machine — Sijaci stroj, hracka na batérie NO.8804-4 a 6,30 €
V hodnote 63,00 €, MADE IN CHINA, oznacenie CE, hrackanabatérie2x 1,5V AA.V zmysle
poziadaviek STN EN 62115 chybali inStrukcie pre hracky s vymeniteI'nymi batériami, ktoré
musia obsahovat’ podl'a potreby tieto zakladné pokyny, ak je to primerané: ,, batérie, ktoré nie
su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, nesmu sa kombinovat rozne typy batérii alebo
pouzivat dohromady nové a pouzité batérie, vybité batérie sa musia vybrat' z hracky. “,

4. DINO CAR auticko na dialkové oviladanie NO.1000-6 a 8,90 € kontrolované 3 ks v hodnote
26,70 €, MADE IN CHINA, oznacenie CE, hracka na batérie 2 x 1,5 V AA.V zmysle
poziadaviek STN EN 62115 chybali inStrukcie pre hra¢ky S vymeniteI'nymi batériami, ktoré
musia obsahovat’ podl'a potreby tieto zdkladné pokyny, ak je to primerané: ,, batérie, ktoré nie
su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, nesmu sa kombinovat rozne typy batérii alebo
pouzivat dohromady nové a pouzité batérie, vybité batérie sa musia vybrat z hracky.“ Na
hrac¢ke bol uvedeny piktogram, obmedzenie pouzivatel'a hracky a to nevhodné pre deti do 3
rokov. Dovod, pre ktory bol vyrobcom obmedzeny vek pouZivatela hracky bol uvedeny
v cudzom, nie v §tatnom jazyku takto: ,, WARNING: CHOCING HAZARD- Small parts. Not for

66

children under 3 years. “,

pre poruSenie povinnosti distributora podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpec¢nosti
hraciek, v zmysle ktorého je distribitor povinny poskytnit’ na zaklade odévodnenej Ziadosti
organu dohl'adu a organu dohladu clenskych S$tatov, v ktorych hracku spristupnil na trhu,
informacie a dokumentaciu potrebné na preukdzanie zhody hracky v Statnom jazyku,
ked’ ucastnik konania na ziadost’ organu dohl'adu (vyzva na predlozenie ES vyhlasenia o zhode
zo dna 07.08.2025) neposkytol organu pozadované ES vyhlasenia o zhode k 4 druhom
kontrolovanych vyrobkov ((Plastovy kociar Art.NR.5011E d 6,90 € kontrolovanych 7 ks,
plastovy Stekajuci pes na batérie a 3,90 € kontrolovanych 7 ks, Family small toys, sewing
machine — sijaci stroj, hracka na batérie NO.8804-4 a 6,30 €, DINO CAR auticko na dialkové
ovlddanie NO.1000-6 a 8,90 € kontrolované 3 ks) v celkovej hodnote 165,30 €,nachadzajicich
sa v Case kontroly dia 07.08.2025 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni,

uklada
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podla § 23 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene
a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitePa a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
pokutu vo vySke 3.000,- eur slovom tritisic eur

Pokutu je tucastnik konania povinny zaplati do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia poStovym poukazom alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 01000825.

Odovodnenie

Dnia 07.08.2025 vykonali in§pektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej len ,,InSpektorat*) kontrolu v prevadzkarni: Shoping centrum
— hracky, textil, obuv, rozli¢ny tovar, Mierova 33, Strazske. Z vykonanej kontroly bol spisany
inSpekény zédznam, ktory bolv kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnej
zamestnankyni kontrolovanej osoby (vedtca prevadzky).

Pri vykone kontroly bolo zistené, ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie zékazu a
povinnosti:

- podla § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zdkona o bezpe€nosti hraiek, v zmysle ktoré¢ho distribator
nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouZitie, bezpecnostné
pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podl'a § 4 ods. 1 pism.
1) zdkona o bezpe€nosti hraciek, ked Ucastnik konania ako distribitor na trhu spristupnil
a Vv case kontroly dia 07.08.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj pontkal 4 druhy
hraciek (Plastovy kociar Art. NR.5011FE a 6,90 € kontrolovanych 7 ks, plastovy Stekajuci pes na
batérie a 3,90 € kontrolovanych 7 ks, Family small toys, sewing machine — Sijaci stroj, hracka
na batérie NO.8804-4 a 6,30 €, DINO CAR auticko na dialkové oviadanie NO.1000-6 a 8,90 €
kontrolované 3 ks) v celkovej hodnote 165,30 €, napriek tomu, ze s hraCkami neboli dodané
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a vyrobca nesplnil svoje povinnosti
vyplyvajlice z ustanovenia § 4 ods.1 pism. 1) zdkona o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktoré¢ho
je vyrobca povinny uviest’ na hracke typové Cislo, Cislo Sarze, sériové Cislo, ¢islo modelu alebo
pozadované udaje uviest’ na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych
pokynoch), a to konkrétne:

1. Plastovy kociar Art. NR.5011E a 6,90 €, kontrolovanych 7 ks v hodnote 48,30 €, na hracke
bol nalepeny stitok, na ktorom boli uvedené informacie, bezpe¢nostné upozornenia a riziko, pre
ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky, bolo uvedené iba cudzom, nie v Staitnom jazyku
takto: ,,Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miatt. Figyelem! Az apro alkalatrészek.
Lenyelése fulladast okozhat! ANAYGA : Hore lagyulo miianyag.... “ Vyrobca : Dorextoys. HU,
MADE IN EU, - 36 HONAP MONTH,

2. plastovy Stekajuci pes na batérie a 3,90 € kontrolovanych 7 ks v hodnote 27,30 €, na vyrobku
bol zo spodnej Casti nalepeny Stitok s idajmi : Fabricado en R.P.C., oznacenie CE, MADE IN
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CHINA, piktogram obmedzujuci vek pouzivatel'a hracky — nevhodné pre deti do 3 rokov,
hracka na batérie 2 x 1,5 V AA.V zmysle poziadaviek STN EN 62115 chybali instrukcie pre
hracky s vymenitelnymi batériami, ktoré musia obsahovat’ podla potreby tieto zakladné
pokyny, ak je to primerané: ,, batérie, ktoré nie su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, nesmu
sa kombinovat rozne typy batérii alebo pouzivat dohromady nové a pouZité batérie, vybité
batérie sa musia vybrat' z hracky. “, chybalo typové ¢islo, ¢islo Sarze, sériové ¢islo, ¢islo modelu
alebo iny udaj, ktory umozni identifikaciu hracky,

3. Family small toys, sewing machine — Sijaci stroj, hracka na batérie NO.8804-4 a 6,30 €
v hodnote 63,00 €, MADE IN CHINA, ozna¢enie CE, hra¢kanabatéric2x 1,5V AA.V zmysle
poziadaviek STN EN 62115 chybali inStrukcie pre hra¢ky s vymeniteI'nymi batériami, ktoré
musia obsahovat’ podl'a potreby tieto zakladné pokyny, ak je to primerané: ,, batérie, ktoré nie
su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, nesmu sa kombinovat rozne typy batérii alebo
pouzivat dohromady nové a pouzité batérie, vybité batérie sa musia vybrat' z hracky. “,

4. DINO CAR auticko na dialkové oviladanie NO.1000-6 a 8,90 € kontrolované 3 ks v hodnote
26,70 €, MADE IN CHINA, oznacenic CE, hracka na batérie 2 x 1,5 V AA.V zmysle
poziadaviek STN EN 62115 chybali inStrukcie pre hra¢ky s vymeniteI'nymi batériami, ktoré
musia obsahovat’ podl'a potreby tieto zdkladné pokyny, ak je to primerané: ,, batérie, ktoré nie
su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, nesmu sa kombinovat rozne typy batérii alebo
pouzivat’ dohromady nové a pouzité batérie, vybité batérie sa musia vybrat z hracky. Na
hracke bol uvedeny piktogram, obmedzenie pouzivatel'a hracky a to nevhodné pre deti do 3
rokov. Dovod, pre ktory bol vyrobcom obmedzeny vek pouZivatela hracky bol uvedeny
v cudzom, nie v Statnom jazyku takto:,, WARNING: CHOCING HAZARD- Small parts. Not for

66

children under 3 years. “,

- podla § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktoré¢ho je distributor
povinny poskytnit’ na zéklade oddvodnenej ziadosti orgadnu dohladu a organu dohladu
¢lenskych $tatov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu potrebné na
preukéazanie zhody hracky v Statnom jazyku, ked’ G€astnik konania na Ziadost’ orgdnu dohl'adu
(vyzva na predlozenie ES vyhlasenia o zhode zo dna 07.08.2025) neposkytol organu
pozadované ES vyhlasenia o zhode k 4 druhom kontrolovanych vyrobkov (Plastovy kociar
Art.NR.5011E a 6,90 € kontrolovanych 7 ks, plastovy Stekajuci pes na batérie a 3,90 €
kontrolovanych 7 ks, Family small toys, sewing machine — Sijaci stroj, hracka na batérie
NO.8804-4 d 6,30 €, DINO CAR auticko na dialkové ovladanie NO.1000-6 a 8,90 €
kontrolované 3 ks) Vv celkovej hodnote 165,30 € nachadzajucich sa v Case kontroly dna
07.08.2025 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni.

Uvedenym konanim doslo k poruSeniu § 7 ods. 1 pism. b), ¢), § 7 ods. 2 pism. d) zdkona
¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Z uvedeného dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi konania zacaté spravne
konanie, ozndmené listom zo dia 14.10.2025, doru¢enym ucastnikovi konania do jeho
elektronickej schranky prostrednictvom portalu www.slovensko.sk vo forme listinného
rovnopisu dna 21.10.2025.
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V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal u¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho doplnenie. Ugastnik konania toto
svoje procesné pravo nevyuzil a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v ozndmeni
0 zacati spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom a ani ku ditu vydania
tohto rozhodnutia nevyjadril.

V Case kontroly dna 07.08.2025 pritomna zamestnankyna ucastnika konania (veduca
prevadzky) po oboznameni sa s obsahom inSpekéného zdznamu do vysvetlivky k in§pekénému
zaznamu uviedla: ,,Hracky u ktorych boli zistené nedostatky sme ihned’ stiahli z predaja
a pozadované doklady zasleme.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
distributora je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zédkon. Za ich
nesplnenie zodpoveda distribttor objektivne, to znamené bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit hracku na trhu,
ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouZitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom

jazyku,

c) vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
§ 6 ods. 2 pism. a), )
d) vie alebo by mal vediet, ze hracka nesplna poziadavky podla § 3 a prilohy ¢. 2.

V zmysle § 4 ods. I pism. i) zdkona o bezpecnosti hraciek je vyrobca povinny uviest na hracke
typové cislo, Cislo Sarze, sériové cislo, cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej
identifikdciu, uviest svoje obchodné meno alebo ochrannii znamku a sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje uviest' na obale
alebo v navode na pouZitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 7 ods. 2 zakona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny

d) poskytnut’ na zdklade odovodnenej Ziadosti organu dohladu a orgdanu dohladu clenskych
Statov, v _ktorvch hracku spristupnil na trhu, informdcie a dokumentdciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazvku

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uveden¢ho zdkonom stanovené¢ho zikazu a
povinnosti distributora spolahlivo preukézané, ked’ze G€astnik konania na trhu spristupnil a
v Case kontroly dna 07.08.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal 4 druhy
hraciek v celkovej hodnote 165,30 € napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné
pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a vyrobca si nesplnil svoje povinnosti vyplyvajiace zo
zakona o bezpec€nosti hraciek.

Doévodom ulozenia sankcie je v danom pripade aj nedodrzanie povinnosti distributora
poskytnut’ informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku.
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Utastnik konania bol pritom uz pri kontrole dita 07.08.2025 v sulade s § 21 ods. 2 pism. a)
zékona o bezpecnosti hraciek, podl'a ktorého je organ dohladu pri vykone dohladu o.i.
opravneny vyzadovat’ potrebné doklady, dokumentaciu a informécie od kontrolovanej osoby,
vyzvany, aby v termine do 5 pracovnych dni uvedené informdacie a doklady tykajice sa
kontrolovanych hraciek predlozil organu dohl'adu.

Utastnik konania diia 11.08.2025 (a v kratkom ¢asovom rozpiti aj nasledujici defi 12.08.2025)
elektronickou postou (emailom) dorucil na InSpektordt pozadované nadobudacie doklady
(doklad ¢. KL 4619274 od dodavatel'a LONG CHEN HUNGARY Kft 1108 Bp. Szovoszék ut.2
zo dna 18.05.2025/hracky oznacené ¢.1,2,4/, dodaci list €.02 -4802702 zo dna 20.09.2024 od
dodavatela EIG Trading s.r.o., Krizovnicka 86/6 110 00 Staré Mesto/hracka oznacena ¢.3/
a fotokopie Stitkov obsahujice pozadované informécie o vyrobkoch (hrackach) v Staitnom
jazyku. Ucastnik konania informoval organ dohladu o odstraneni zistenych nedostatkov
zaslanim fotokodpii Stitkov, na ktorych st uvedené udaje o vyrobku a bezpecnostné upozornenie
Vv §tatnom jazyku, doplnil instrukcie na hracky na batérie, u ktorych tieto chybali alebo boli
uvedené v cudzom, nie v Statnom jazyku. Zaroven ucastnik konania uviedol, ze ES vyhlasenim
o zhode na vys$Sie pozadované vyrobky nedisponuje, teda na poziadanie orgdnu dohladu
neposkytol pozadované ES vyhlasenia ozhode na vysSie Specifikované vyrobky
s nedostatkami, uvedené v bode €. 1 inSpekéného zaznamu zo dna 07.08.2025, ¢im doslo
k poruSeniu § 7 ods. 2 pism. d) zakona o bezpecnosti hraciek, podla ktorého je distribator
povinny poskytnit’ na zaklade odovodnenej Ziadosti orgdnu dohl'adu a orgédnu dohladu
¢lenskych statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku.

Spravny orgéan uvadza, ze kontrola SOI spociva v porovnani zisten¢ho skutkového stavu so
stavom predpisanym, to znamena ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva porusenie zakazu a povinnosti v zmysle vysSie uvedenych ustanoveni
zékona o bezpec€nosti hraciek. Kontrolou zisteny skutkovy stav tUcastnik konania ziadnym
sposobom nenamietal. Spravny organ je toho ndzoru, Ze G€astnik konania je povinny poznat
zékony a zabezpecit ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujucou skuto¢nostou to, Ze bol poruseny zakon,
pri¢om pri zisteni porusenia zakona je spravny orgén povinny (obligatdrne) pristupit k ulozeniu
postihu v zakonom stanovenom rozsahu.

Ustanovenia zékona o bezpecnosti hraCiek st konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. G€astnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zéklade principu
objektivnej zodpovednosti a to bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruSeniu doslo. Zavinenie nie je pojmovym znakom
a predpokladom vzniku zodpovednosti za tato kategoériu spravneho deliktu, kde sa preukazuje
len poruSenie pravnej povinnosti (ako je z vysSie uvedeného zrejmé), ktoré bolo vykonanou
kontrolou spol'ahlivo zistené. Zakon o bezpec¢nosti hraciek neumoziuje kontrolnému organu
prihliadnut’ na ziadne subjektivne aspekty. Okolnosti ospravedliujuce, resp. vysvetl'ujice
nesplnenie povinnosti, resp. porusenie zakazu, nemaju pravny vyznam pri otdzke
zodpovednosti za toto porusenie. Je preto pravne irelevantné, ¢i mal ucastnik konania
k protizakonnému konaniu motiv alebo nie.
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Spravny organ ma za potrebné uviest, ze prijatie napravného opatrenia V Case kontroly
s cielom uskuto¢nenia napravy, t.j. v danom pripade ide o stiahnutie vyrobkov s nedostatkami
z predaja, konstatované zamestnankynou ucastnika konania vo vysvetlivke k inS§pekénému
zdznamu, vnima spravny organ kladne, zdroven spravny organ uvadza, ze odstranenie
nedostatkov, ktoré boli zistené v ¢ase kontroly a nasledne konsStatované v in§pek¢nom zazname
inSpektormi SOI, nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujicu tucCastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Naviac, ako je zrejmé aj z vyroku
rozhodnutia, Gcastnik konania nezabezpecil v stanovenej lehote (a ani ku ditu vydania tohto
rozhodnutia) pozadované doklady na preukazanie zhody hracky.

Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti spravny organ konstatuje, Ze skutkovy stav zisteny
Vv Case kontroly po porovnani so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak, ako je
uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek vyplyva spradvnemu organu obligatorna
povinnost’ pristupit’ k uloZeniu sankcie distribitorovi za porusenie povinnosti podl’a citovaného
zéakona, ktoré v danom pripade bolo preukazané.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona o bezpec¢nosti hraciek prihliadnuté
najmé na zavaznost, Cas trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu ucastnika konania spristupnit’ celkom 4 druhy hraciek v celkovej hodnote 156,30 € na
trhu, ak s hrackami nie st dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku a ak
si vyrobca nesplnil svoje povinnosti vyplyvajuce mu zo zakona o bezpecnosti hraciek.
V zmysle zdkona o bezpec€nosti hraciek je distributor povinny zabezpecit', aby nim preddvany
vyrobok bol oznaceny vSetkymi zakonom predpisanymi udajmi. Preverenie si uplnosti
oznacenia danych vyrobkov spadd do vyslovnej kompetencie Ucastnika konania, ktory je
povinny predtym, ako spristupni hracku na trhu, preverit’ si kompletnost’ jej oznacenia, o0.1. ¢i
vyrobca uviedol na hracke typové Cislo, Cislo Sarze, sériové ¢islo, ¢islo modelu alebo iny udaj,
ktory umozni jej identifikdciu, Co v danom pripade UcCastnik konania preukazatel'ne nesplnil.
Hracka bez oznacenia vysSie Specifikovanymi udajmi nemoze byt spristupnena na trhu,
nakol’ko nie je dostatocne identifikovatel'nd. Chybajuce typové Cislo, ¢islo Sarze, sériové Cislo,
¢islo modelu alebo iny udaj, ktory by umoznil identifikaciu hracky, je relevantnym udajom,
ktory odlisuje jednotlivé vyrobky pri ich predaji a absencia takéhoto idaju moze mat’ negativne
dosledky na pripadné uplatiiovanie si zodpovednosti za vady vyrobku. Nesplnenim
informacnych povinnosti v zmysle zdkona o bezpec¢nosti hraciek boli porusené zakladné prava
spotrebitel’a, a to pravo na riadne, Uplné a pravdivé informécie o vyrobkoch. Podl'a citovaného
pravneho predpisu distributor nesmie spristupnit’ hraCku na trhu, ak s hra¢kou nie st dodané
bezpecnostné pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku. Spravny orgén vzal pri ur€ovani vysky
pokuty do uvahy, Ze ponuka hraciek spotrebitel'ovi bez poskytnutia ndvodov a upozorneni
Vv §tatnom jazyku by mohla viest k ohrozeniu zdravia a bezpe€nosti spotrebitela pri ich
nesprdvnom pouZivani, ¢i nevhodnej manipulacii s nimi. Predaj, resp. kipa predmetnych
vyrobkov mdze ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitel’a v pripade ich nespravneho pouZzivania v
dosledku absencie pisomnych informacii a bezpecnostnych upozorneni v Stitnom jazyku.
Zavaznost’ protipravneho konania v danom pripade zvySuje skutocnost’, Ze nedostatky v plneni
informac¢nych povinnosti boli zistené vo vztahu k vyrobkom (hracky), pri ktorych je
poskytnutie relevantnych informécii pre spotrebitel'a mimoriadne dolezité, ked’ze ide o vyrobky
uréené pre obzvlast zraniteI'nti skupinu spotrebitel'ov - deti.
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Spravny organ zaroven pri ur¢ovani vysky pokuty prihliadol aj na nasledky sankcionované¢ho
konania spocivajiceho v poruseni povinnosti podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti
hraciek. Neposkytnutie relevantnych dokumentov na preukazanie zhody hracky mozno
povazovat za zavazné porusenie povinnosti distribatora, ktory spristupnil hracku na trh.
Zavaznost’ protipravneho konania spociva tiez v tom, Ze zdkonodarca stanovenim plnenia
povinnosti pre distributora poskytnit’ na zaklade odovodnenej ziadosti organu dohladu
informacie a dokumentaciu potrebni na preukazanie zhody hracky v Stditnom jazyku,
garantoval organu dohl'adu pravo na informadcie, a tym padom pravo na ochranu spotrebitela
pred hra¢kami nespliiajiicimi poziadavky uréené v citovanej pravnej tprave. Porugenim danej
povinnosti nebol umysel zdkonodarcu naplneny. Vydanie vyhlasenia o zhode vypoveda o tom,
7e bola posudena zhoda vyrobku, ¢o je podmienkou pre uvedenie vyrobku na trh. Ciel'om a
zmyslom posudzovania zhody je eliminacia takych vyrobkov na jednotnom trhu Spolocenstva,
ktoré ohrozuju verejny zdujem. Vypracovaniu vyhlésenia o zhode musi predchadzat’ aj realne
posudenie zhody, ktoré ma ustanovené pravidla a ktoré musia byt dodrzané (napr. skuasky
vyrobku). Pokial’ na vyrobku nie je postidend zhoda, zvySuje sa riziko ohrozenia opravnené¢ho
zadujmu, t.j. verejného zaujmu napriklad v oblasti zdravia a bezpec¢nosti vo v§eobecnosti, zdravia
a bezpecnosti pri praci, ochrany spotrebitelov, ochrany zivotného prostredia a bezpeénosti,
ked’ze prave na zaklade tejto informacie je mozné zo strany organu dohladu d’alej, v pripade
potreby, vykonat’ vSetky potrebné opatrenia smerujice k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov
predstavujucich potencidlne ohrozenie bezpecnosti obzvlast’ zranitel'nej skupiny spotrebitel'ov
- deti, ktorym su tieto vyrobky (hracky) urcené.

Nasledok protipravneho konania ucastnika konania spociva v nereSpektovani opravnenia
organu dohl'adu a vo vyskyte vyrobkov na trhu, u ktorych nema organ dohl'adu dokumentéaciou
preukdzany ich stlad s poziadavkami zdkona. Po zohladneni neakceptovania zdkonom
stanovenej kompetencie spravneho organu Ziadat’ od distributora dokumentaciu potrebnil na
preukazanie zhody hracky v §tdtnom jazyku a nesplnenia si informacnej povinnosti vo¢i nemu,
S poukazom na relevanciu problematiky vyrobkov uréenych pre najzranitelnejSiu skupinu
spotrebitel'ov-deti, mozno konanie ti€astnika konania povazovat’ za zdvazné porusenie zadkona.

Pri urceni vySky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami, na
pocet a celkovi hodnotu dotknutych vyrobkov, ako aj charakter chybajucich alebo len
cudzojazycne poskytnutych informacii.

Nasledkom protipravneho stavu je nedodrzanie miniméalneho Standardu pri uvadzani hraciek na
trh. Len prisnym dodrziavanim podmienok ustanovenych pravnymi predpismi pre uvadzanie
hraciek na trh je mozné zabezpecovat’ verejni poziadavku, aby hracky ako vyrobky pozivajice
vyhodu voIného pohybu tovaru v ramci Spologenstva spiiiali poziadavky poskytujuce vysokt
uroven ochrany verejnych zaujmov, v tomto pripade bezpecnosti, ¢o je cielom a zmyslom
pravnej upravy zakona o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ zohl'adnil aj Cas trvania protipravneho konania spadajaceho pod § 7 ods. 2 pism.
d) zékona o bezpec€nosti hraciek, ktory pretrvava az do sti€asnosti, nakol’ko tcastnik konania
ani do Casu vydania tohto rozhodnutia neposkytol organu dohl'adu ziadané ES vyhléasenie
0 zhode v statnom jazyku ku kontrolovanym 4 druhom hraciek. Spravny organ pri ur¢ovani
vysky pokuty prihliadol aj na skutocnost’, Ze sa nejednalo o opakované poruSenie povinnosti
podl'a zdkona o bezpecnosti hraciek.
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Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej ndslednom urceni okrem zakonnych
predpokladov uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hra¢iek prihliadal i na
charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najmé preventivna a V zmenSenej miere represivna
funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt stanovena tak,
aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budicna poruseni zdkonnych ustanoveni. Pre
dosiahnutie represivneho uc¢inku sankcie by mala byt sankcia citelnd v majetkovej sfére
ucastnika konania, nakol’ko mé pdsobit’ ako trest (represia) za spachanie iného spravneho
deliktu. Ak by tato nebola citel'nd, nemozno rozumne o€akavat’ ani naplnenie d’alSej z funkcii
pokuty, ktorou je prevencia, a to jednak dovnuatra — vo vztahu k zodpovednému subjektu
(0castnikovi konania), ktory si po primerane uloZenej sankcii, zodpovedajucej zistenému
nedostatku do budiicna rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom navonok
— vo vztahu k ostatnym podnikatel'skym subjektom, ktorych mé odstrasit’ od porusovania
obdobnej povinnosti, ako v pripade uc¢astnika konania. Spravny organ dbal na dodrzanie zasady
vyplyvajlcej z ustanovenia § 3 ods. 5 spravneho poriadku, v zmysle ktorého spravne organy
dbaju o to, aby v rozhodovani o skutkovo zhodnych alebo podobnych pripadoch nevznikali
neoddvodnené rozdiely. Zaroven sa spravny organ riadil zasadou zékonnosti, v intenciach
ktorej je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat procesné predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ dodrzal zédsadu materidlnej (objektivnej) pravdy spolo¢ne so
zéasadou zakonnosti a zasadou vol'ného hodnotenia dokazov v zmysle ustanovenia § 34 ods. 5
spravneho poriadku. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podl'a ktorej spravny organ je povinny
zistit' skutocny stav veci, ktory nésledne subsumuje pod prislusnii prdvnu normu zékona
0 bezpecnosti hraciek.

Podla § 23 ods. 1 pism. b) zakona o bezpecnosti hraciek organ dohladu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) az f), i),j),l) az
n)ap), $S5ods. 2, § 6 ods. I pism.a), c)ad),s 6ods.2 pism. a)az d), g),i) a ), $ 7 ods.1 pism.
a)azc), § 7 ods. 2 pism. a), c)azf), § 8, § 10 alebo § 16 ods.11 podla § 7 ods. I pism. a) az c)
zdkona.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych vysSie uvadzanych
zdkonom stanovenych hladisk ana zadklade spravnej Uvahy za primeranl, zaroven
zodpovedajucu zistenému protipravnemu stavu, charakteru a rozsahu poruSenia zakona a ma za
to, Ze uloZenie pokuty bude mat nielen sank¢ény, ale najmé preventivny t¢inok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému in$pektoratu Slovenskej
obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
zakona. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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Slovenska obchodna inSpekcia

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj
Vratna 3, 040 65 KoSice

Cislo: W/0106/08/25 Diia: 21.11.2025

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ, podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe€nosti hracdiek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, Vv silade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok*), rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Latorica MK s.r.o., sidlo: Hlavna 157/18, Vel’ké KapuSany 079 01,
ICO: 51973 685, na zaklade kontroly vykonanej diha 10.09.2025 vV prevadzkarni:
Latorica — drogéria, papiernictvo, Hlavna 157/18, Velké Kapusany (dalej aj ,.kontrolovana
prevadzkaren) s pokracovanim a ukoncenim dna 22.09.2025 v sidle Inspektoratu Slovenskej
obchodnej in§pekcie so sidlom v Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej aj ,,InSpektorat™),

pre poruSenie zakazu distributora podPa § 7 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hrafiek a 0 zmene adoplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ,,zdkon o bezpecnosti hraciek®), v zmysle ktorého
distribator nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouZitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ked’ i¢astnik konania ako distributor na
trhu spristupnil a v ¢ase kontroly 10.09.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal
3 druhy hraciek (farbicky COLOR COLLECTION KREDKI olowkove OFFICE® (12ks), EAN:
5907503865646 a 0,99€, kontrolované 4 ks, bublifuk FOOTBall CLUB 55ml, INDEX 468174
BM55, My BUBBLE a 0,40€ kontrolovanych 12 ks, malovanie s ¢islami Painting by numbers
ROYAL & LANGNICKEL, PJS41-3T d 6,80 € kontrolovany 1 ks) v celkovej hodnote 15,56 €,
napriek tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom
jazyku, a to konkrétne:

1.farbicky COLOR COLLECTION KREDKI olowkowe OFFICE® (12ks), EAN:
5907503865646 a 0,99 € kontrolované 4 ks v hodnote 3,96 €, na vyrobku sa nachadzalo
oznacenie CE, obmedzenie veku pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov),
Made in China, vyrobca obmedzil vek pouzivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti
do 3 rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatel'a hracky (kratka informécia
0 osobitom nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom (pol'skom) jazyku, nie v Statnom jazyku
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takto: ,, Ostrzezenie: Produkt nie nadaja sie dla dzieci ponizej 3 lat poniewaz zachodzi ryzyko
zranienia lub polkniecia...

2.bublifuk FOOTBall CLUB 55ml, INDEX 468174 BM55, My BUBBLE a 0,40€
kontrolovanych 12 ks v hodnote 4,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie
veku pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), Made in China, vyrobca
obmedzil vek pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pricom riziko, pre
ktoré bol obmedzeny vek pouZzivatela hracky (kratka informacia o osobitom nebezpecenstve)
bolo uvedené v cudzom (pol'skom) jazyku, nie v Statnom jazyku takto: ,,OstrzeZenia:
Nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 3 lat. Uwaga! Male elementy. Ryzyko polkniecia,
uduszenia... “

3.malovanie s ¢islami Painting by numbers ROYAL & LANGNICKEL, PJS41-3T 4 6,80 €
kontrolovany 1 ks v hodnote 6,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku
pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), Made in China, vyrobca obmedzil
vek pouzivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om riziko, pre ktoré bol
obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informacia o osobitom nebezpedenstve) bolo
uvedené v cudzich jazykoch (English, Francais, Espaiol), nie v §taitnom jazyku. Napr.
Vv anglickom jazyku bolo uvedené takto: ,, CAUTION! Not recommended for children under the
age of 3 due to small parts. For use under adult supervision ... ",

uklada

podl'a § 23 ods. 1 pism. b) zdkona €. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene
a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitePa a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov Vv zneni neskorSich predpisov
pokutu vo vyske 500,- eur slovom pétsto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatitt do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia poStovym poukazom alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS —01060825.

Odovodnenie

Dna 10.09.2025 vykonali in§pektori In§pektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kos$icky kraj kontrolu v prevadzkarni: Latorica — drogéria, papiernictvo, Hlavna
157/18, Velké KapuSany). Z vykonanej kontroly bol spisany in§pekény zdznam, ktory bol v
kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnej zamestnankyni kontrolovanej osoby
(predavacke). Dna 22.09.2025 bol v sidle InSpektoratu spisany inSpekény zaznam bez
pritomnosti kontrolovanej osoby, ktory bol v ten isty denn zaslany prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk kontrolovanej osobe (d’alej ,ucastnik konania®), s doru¢enim dna
22.09.2025.

Vykonanou kontrolou bolo zistené porusenie zakazu spristupnit’ hratku na trhu, ak s hrackou
nie je dodany navod na pouzitie, bezpenostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ked’
kontrolovana osoba ako distributor na trhu spristupnila a v ¢ase kontroly dia 10.09.2025
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v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukala 3 druhy hraciek (farbicky COLOR
COLLECTION KREDKI oléowkove OFFICE® (12ks), EAN: 5907503865646 a 0,99€,
kontrolované 4 ks, bublifuk FOOTBall CLUB 55ml, INDEX 468174 BM55, My BUBBLE a
0,40€ kontrolovanych 12 ks, malovanie s cislami Painting by numbers ROYAL &
LANGNICKEL, PJS41-3T d 6,80 € kontrolovany 1 ks ) v celkovej hodnote 15,56 €, napriek
tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku, a to
konkrétne:

1.farbicky COLOR COLLECTION KREDKI olowkowe OFFICE® (12ks), EAN:
5907503865646 a 0,99 € kontrolované 4 ks v hodnote 3,96 €, na vyrobku sa nachadzalo
oznacenie CE, obmedzenie veku pouzivatela formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov),
Made in China, vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3
rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informdcia
0 osobitom nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom (pol'skom) jazyku, nie v $tatnom jazyku
takto: ,, Ostrzezenie: Produkt nie nadaja sie dla dzieci ponizej 3 lat poniewaz zachodzi ryzyko
zranienia lub polkniecia... *

2.bublifuk FOOTBall CLUB 55ml, INDEX 468174 BMS55, My BUBBLE d 0,40€
kontrolovanych 12 ks v hodnote 4,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznac¢enie CE, obmedzenie
veku pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), Made in China, vyrobca
obmedzil vek pouzivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om riziko, pre
ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informacia o osobitom nebezpecenstve)
bolo uvedené v cudzom (pol'skom) jazyku, nie v Stitnom jazyku takto: ,,Ostrzezenia:
Nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 3 lat. Uwaga! Male elementy. Ryzyko polkniecia,
uduszenia... “

3.malovanie s cislami Painting by numbers ROYAL & LANGNICKEL, PJS41-3T a 6,80 €
kontrolovany 1 ks v hodnote 6,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku
pouzivatel’a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), Made in China, vyrobca obmedzil
vek pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om riziko, pre ktoré bol
obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informacia 0 osobitom nebezpedenstve) bolo
uvedené v cudzich jazykoch (English, Francais, Espanol), nie v §tatnom jazyku. Napr.
v anglickom jazyku bolo uvedené takto: ,, CAUTION! Not recommended for children under the
age of 3 due to small parts. For use under adult supervision ...

Uvedenym konanim doslo k poruSeniu § 7 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe€nosti
hraciek a 0 zmene a doplneni zédkona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného trhu vo
veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov, za ktoré zodpoveda tcastnik konania.

Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci t€astnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamené listom zo dia 22.10.2025, doru¢enym ucastnikovi konania prostrednictvom
portalu www.slovensko.sk v ten isty den.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal ti¢astnik konania moznost vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut’ jeho doplnenie. Ugastnik konania toto
svoje procesné pravo vyuzil a k podkladom pre rozhodnutie, ako aj k dovodom zacatia
spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa vyjadril.
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V case kontroly dna 10.09.2025 pritomna zamestnankyfia ucastnika konania (predavacka) po
oboznameni sa s obsahom inSpekéného zaznamu do vysvetlivky k in§pekénému zadznamu
uviedla, Ze vyrobky ihned’ poc¢as kontroly stiahli, pozadované doklady dorucia na SOI
a in§pekcny zdznam odovzda nadriadenym.

Dna 23.09.2025 bolo na Inspektorat elektronickou postou (emailom) dorucené vyjadrenie
ucastnika konania (kontrolovanej osoby) k inSpekénému zdznamu, doru¢enému ucastnikovi
konania diia 22.09.2025, v ktorom castnik konania uviedol, Ze na zéklade inSpekcnej kontroly
zo dna 10.09.2025 okamzite stiahli z predaja tovar, u ktorého boli zistené nedostatky pocas
kontroly. Kontrolované hracky uvedené pod cislami 4.1.,4.2,4.3 momentalne nepredavaju.
Okamzite zah4jili komunikéciu s distribitorom a vyziadali si ndvod v Gradnom jazyku, ktory
aj doplnili. Nadobudacie doklady predlozili tak ako bolo urcené v in§pekénom zazname.
K certifikdtu o zhode ucastnik konania uviedol, Ze tak ako je uvedené v in§pekénom zdzname,
vsetky vyrobky su oznacené znakom CE. Citujic ustanovenie § 12 ods. 2 zakona ¢. 78/2012
Z.2. (,0 hracke s oznacenim CE sa predpokladd, Ze spliia pozZiadavky ustanovené tymto
zakonom. Oznacenie CE sa moze umiestnit na hracku, len ak bolo vydané ES vyhldsenie
0 zhode podla § 11.*) G€astnik konania dodal, ze z uvedené¢ho dovodu nikdy nepozadovali od
distributora certifikat o zhode, lebo predpokladali, e vyrobok spiiia kritérid pozadované
zdkonom. Napriek uvadzanym skuto¢nostiam zahgjili jednanie s distribitormi, aby im dodali
certifikat o zhode, avSak do dina vyjadrenia sa im nepodarilo zabezpecit pozadovany certifikat
a ucastnik konania nevedel povedat’, kedy im dodaju certifikat o zhode s tym, ze ked” im bude
doruceny, poslu ho obratom.

Diia 24.10.2025 bolo na InSpektorat elektronickou poStou (emailom) dorucené podanie
ucastnika konania oznacené ako ,, Zacatie spravneho konanie-vyjadrenie®, v ktorom ucastnik
konania o.1. uvadza, ze so zistenymi skutocnost'ami sa oboznamili a nemaju namietky. Vo
svojom stanovisku uUc€astnik konania pri udelovani pokuty prosim o zohladnenie toto, ze
obchod je momentdlne v likvidacii, prebieha vypredaj s 50 % zlavou abude zatvoreny
31.12.2025. Ukoncenie celého podnikania planuje do konca roka 2026 z dévodu nemoci
manzelky UcCastnika konania, ktord sa starala a riadila cely obchod, no uz sa pre chorobu
(rakovina 4.stupiia) nemdZe vobec venovat’ tejto Cinnosti a Gcastnik konania ako 71 ro¢ny
dochodca ma Co robit,, aby zabezpecil chod domacnosti a asistenciu manzelke (cestovanie na
onkologiu do Kosic a rdzne rehabilitacie).

Spravny orgédn po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru,
7ze za kontrolou zistené poruSenie zakona ucCastnik konania v plnej miere zodpoveda.
Povinnost'ou distributora, je zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zédkon. Za ich nesplnenie zodpoveda distribitor objektivne, to znamend bez ohladu
na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu,
ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany ndvod na pouZitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Stdtnom
jazyku,

C) vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
$ 6 ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, ze hracka nespliia poziadavky podla § 3 a prilohy ¢.2.
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Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedené¢ho zakonom stanovené¢ho zakazu
distributora spolahlivo preukdzané, ked’ze ucastnik konania na trhu spristupnil a v Case
kontroly dna 10.09.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal 3 druhy hradiek
v celkovej hodnote 15,56 €, napriek tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny
a upozornenia v Statnom jazyku.

Utastnik konania bol pri kontrole diia 10.09.2025 v stilade s § 21 ods. 2 pism. a) zakona
0 bezpecnosti hraciek, podl'a ktoré¢ho je organ dohladu pri vykone dohladu o.i. opravneny
vyzadovat’ potrebné doklady, dokumentaciu a informacie od kontrolovanej osoby, vyzvany,
aby vtermine maximalne do 5 pracovnych dni predlozil nadobudacie doklady ku
kontrolovanym vyrobkom, ato s presnou konkretizaciou a vyznacenim poradového (¢isla
v nadobudacom doklade tak, aby bola hracka v nadobudacom doklade jednoznacne
identifikovana, ako aj ES vyhlasenia o zhode k vyrobkom so zistenymi nedostatkami.

Z inSpek¢éného zaznamu spisaného dna 22.09.2025 v sidle InSpektoratu z kontroly bez
pritomnosti ucastnika konania (kontrolovanej osoby) zameranej na vyhodnotenie dokladov
doru€enych ucastnikom konania (kontrolovanou osobou) dita 12.09.2025 elektronickou postou
(emailom) na InSpektorat, vyplyva, ze ucastnik konania dorucil pozadované nadobudacie
doklady ku kontrolovanym hrackédm (faktary ¢. FV240810 zo dna 03.07.2025 a ¢. FV251552
zo dna 23.07.2025 od dodavatel'a PAPIER LECHMAN s.r.0., Mocarianska 5067, Michalovce).
V sulade so skuto¢nost'ami uvadzanymi G€astnikom konania vo vysSie popisanom vyjadreni zo
dina 23.09.2025 ucastnik konania dia 24.09.2025 elektronickou postou (emailom) dorucil
pozadované ES vyhlasenia o zhode ku kontrolovanym vyrobkom.

Spravny organ uvadza, Ze kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skutkového stavu
so stavom predpisanym, to znamena ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva poruSenie zdkazu v zmysle vysSie uvedeného ustanovenia zakona
0 bezpecnosti hraciek. Kontrolou zisteny skutkovy stav ucastnik konania ziadnym spdsobom
nenamietal. Spravny organ je toho nazoru, ze Gc€astnik konania je povinny poznat’ zdkony a
zabezpecit' ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti. Prijatie napravného
opatrenia s ciel'om uskuto¢nenia napravy, ako aj promptné odstranenie zistenych nedostatkov
(deklarované zamestnankynou tcastnika konania vo vysvetlivke k in§pekénému zaznamu, ako
aj vo vyssie popisanom vyjadreni ucastnika konania zo dita 23.09.2025), hodnoti spravny organ
kladne, zaroven vSak uvadza, Ze odstranenie nedostatkov, ktoré boli zistené v ¢ase kontroly
anasledne konstatované v inSpekénom zizname inSpektormi SOI, je povinnostou
kontrolovanej osoby, nie je okolnostou zbavujicou ucastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Ustanovenia zdkona o bezpe€nosti hraciek su konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti a to bez ohl'adu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruseniu doSlo. Zavinenie nie je pojmovym znakom
a predpokladom vzniku zodpovednosti za tto kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje
len porusenie pravnej povinnosti, ktoré¢ bolo vykonanou kontrolou spol'ahlivo zistené. Zakon
0 bezpecnosti hrac¢iek neumoznuje kontrolnému organu prihliadnut’ na Ziadne subjektivne
aspekty. Jednotlivé ustanovenia zakona o bezpec¢nosti hraciek maju kogentny charakter a teda
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nie je mozné sa od nich odchylit’. Subjektivne okolnosti uvadzané vo vyjadreniach ucastnika
konania na zdovodnenie pric¢iny vzniku kontrolou zisteného protipravneho stavu spravny organ
vnima citlivo, zaroven vSak konStatuje, ze zdkon ich pri rozhodovani vo veci neumoziuje
zohladnit’” ako ddovody zbavujuce ucastnika konania jeho objektivnej zodpovednosti za
porusenie zakonom stanovenych povinnosti a teda ani ako dévody upustenia od ulozenia
sankcie. Uastnik konania zodpoved4 za ich nedodrzanie objektivne a spravny organ pri
hodnoteni, ¢i ide o porusenie zakona alebo nie, nemoze prihliadat’ na ziadne subjektivne
dovody, preco stav zisteny kontrolou je odlisny od stavu vyzadovaného zdkonom. Rozhodujice
je porovnanie kontrolou zisteného stavu so stavom pozadovanym zakonom. V zmysle
uvedeného, spravny organ, pokial zisti odchylenie sa od kogentnych ustanoveni zakona
o bezpec¢nosti hraciek zohladiiuje uz len zavaznost' protiprdvneho konania, ¢as trvania
a nasledky protipravneho konania, vyplyvajice z porusenia prislusnych ustanoveni zékona
a na zaklade uvedeného rozhoduje o vyske sankcie za kontrolou zistené porusenie zakona.

Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti spravny organ konstatuje, ze skutkovy stav zisteny
Vv Case kontroly po porovnani so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak,
ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Pre spravny organ je relevantné, ze doslo k poruseniu povinnosti (zakazu) vyplyvajicej zo
zakona o bezpecnosti hraciek. Spravny organ je v zmysle ustanovenia § 23 ods. 1 zakona
0 bezpecnosti hraciek povinny ulozit’ pokutu v zdkonom stanovenom rozsahu. Samotny zadkon
pritom neumoziuje pokutu odpustit, ¢i ako sankciu pouZit' napr. pokarhanie, upozornenie
a pod. V zmysle ¢1. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky su $tatne organy opravnené konat’ iba
na zaklade Gstavy, v jej medziach a v rozsahu a sposobom, ktory ustanovi zakon — v uvedenom
pripade zadkon o bezpecnosti hraciek, z coho vyplyva, Ze spravny organ bol povinny k uloZeniu
sankcie pristupit’.

Pri ur€eni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona o bezpe¢nosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost’, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na poruSenie
zakazu Ucastnika konania spristupnit’ celkom 3 druhy hraciek v celkovej hodnote 15,56 € na
trhu, ak shrackami nie si dodané bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v statnom jazyku.
V zmysle zdkona o bezpec€nosti hraciek je distributor povinny zabezpecit', aby nim preddvany
vyrobok bol oznaceny vSetkymi zakonom predpisanymi udajmi. Preverenie si uplnosti
oznacenia danych vyrobkov spada do vyslovnej kompetencie ucastnika konania. Podl'a
citovaného pravneho predpisu distribtor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie
st dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v $tdtnom jazyku. Spravny organ vzal pri
urcovani vysky pokuty do tvahy, Ze ponuka hraciek v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi
bez poskytnutia ndvodov a upozorneni v Stditnom jazyku moze viest’ k ohrozeniu zdravia a
bezpecnosti spotrebitel’a pri ich nespravnom pouZzivani, ¢i nevhodnej manipulacii s nimi.
Predaj, resp. kupa predmetnych vyrobkov mdéze ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitela v
pripade ich nespravneho pouzivania v dosledku absencie pisomnych informécii a
bezpecnostnych upozorneni v §taitnom jazyku. Nesplnenim informaénych povinnosti v zmysle
zékona o bezpecnosti hraciek boli poruSené zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne,
uplné a pravdivé informacie o vyrobkoch. Zavaznost protipravneho konania v danom pripade
zvysuje skutoCnost’, ze nedostatky v plneni informacnych povinnosti boli zistené vo vztahu k
vyrobkom (hracky), pri ktorych je poskytnutie relevantnych informacii pre spotrebitel’a
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mimoriadne doélezité, kedze ide o vyrobky urCené pre obzvlast zraniteInt skupinu
spotrebitel'ov - deti.

Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami,
na pocet acelkovi hodnotu dotknutych vyrobkov, ako aj charakter chybajucich alebo
len cudzojazy¢ne poskytnutych informaécii.

Nasledkom protipravneho stavu je nedodrzanie minimélneho Standardu pri uvadzani hraciek
na trh. Len prisnym dodrziavanim podmienok ustanovenych pravnymi predpismi pre uvadzanie
hraciek na trh je mozné zabezpecovat’ verejni poziadavku, aby hracky ako vyrobky pozivajiuce
vyhodu vol'ného pohybu tovaru v ramci Spologenstva spiiali poziadavky poskytujice vysoku
uroven ochrany verejnych zaujmov, v tomto pripade bezpecénosti, ¢o je cielom a zmyslom
pravnej upravy zakona o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ zohl'adnil aj €as trvania protiprdvneho stavu, ktory pretrvaval minimalne
od spristupnenia vyssie uvedenych hraciek s nedostatkami na trhu, vychadzajuc z vyssie
popisanych predloZzenych nadobudacich dokladov, kedy boli Uc¢astnikovi konania dodané
kontrolované hracky s nedostatkami, az do prijatia napravného opatrenia a odstranenia
zistenych nedostatkov, deklarovanych zamestnankyfiou ucastnika konania vo vysvetlivke
k in§pekénému zaznamu a nasledne aj ucastnikom konania vo vyjadreni zo dna 23.09.2025.

Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej néaslednom urceni okrem zékonnych
predpokladov uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadal
1 na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najma preventivna a vV zmensenej miere represivna
funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vySka musi byt’ stanovena tak,
aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budicna poruseni zakonnych ustanoveni. Pre
dosiahnutie represivneho U¢inku sankcie by mala byt sankcia citelnd v majetkovej sfére
ucastnika konania, nakol'ko méa pdsobit’ ako trest (represia) za spachanie iného spravneho
deliktu. Ak by tato nebola citel'na, nemozno rozumne oc¢akavat’ ani naplnenie d’alsej z funkcii
pokuty, ktorou je prevencia, a to jednak dovnutra — vo vztahu k zodpovednému subjektu
(0castnikovi konania), ktory si po primerane uloZenej sankcii, zodpovedajucej zistenému
nedostatku do budiicna rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom navonok
— vo vztahu k ostatnym podnikatel'skym subjektom, ktorych ma odstrasit’ od porusovania
obdobnej povinnosti, ako v pripade uc€astnika konania. Zaroven sa spravny organ riadil zdsadou
zakonnosti, v intenciach ktorej je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat procesné
predpisy ako aj predpisy hmotnopravne. Spravny organ dodrzal zésadu materidlnej
(objektivnej) pravdy spolo¢ne so zasadou zakonnosti a zdsadou voI'ného hodnotenia dokazov v
zmysle ustanovenia § 34 ods. 5 spravneho poriadku. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podla
ktorej spravny orgén je povinny zistit' skuto¢ny stav veci, ktory néasledne subsumuje pod
prisluSna pravnu normu zékona 0 bezpecnosti hraciek.

Podla § 23 ods. 1 pism. b) zakona o bezpecnosti hraciek organ dohladu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) az f), i),j),1)
azn)ap), §5ods. 2, § 6 ods. I pism. a), c)ad),§ 6 ods.2 pism. a) az d), g),i) a ), § 7 ods.1
pism. a) az c), § 7 ods. 2 pism. a), c) az f), § 8, § 10 alebo § 16 ods.11 podla § 7 ods. I pism. a)
az c) zdakona.
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Vysku ulozenej pokuty, stanovent na dolnej hranici zakonom stanoveného rozpitia, povazuje
spravny organ po posudeni vSetkych vysSie uvadzanych zédkonom stanovenych hladisk a na
zéklade spravnej uvahy za primeranu, zaroven zodpovedajucu zistenému protipravnemu stavu,
charakteru a rozsahu porusSenia zdkona a ma za to, Ze ulozenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny,
ale najmé preventivny ucinok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoriatu Slovenskej obchodnej
in¥pekcie so sidlom v Kogiciach pre Kogicky kraj, Ustrednému in$pektoratu Slovenskej
obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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