Predaj zajazdov na webovej stranke www.travelpremium.sk

Na zaklade upozornenia Slovenskej asociacie cestovnych kancelarii a agentir a podnetov
spotrebitelov ~ Slovenska obchodna inSpekcia preverila obsah  webového rozhrania
www.travelpremium.sk

Preverenim predmetného webového rozhrania bolo zistené, Ze predaj zajazdov je prezentovany
pod obchodnym oznacenim Travel Premium, ktoré vystupuje ako cestovna agentura
sprostredkiivajuca predaj zdjazdov a sluzieb cestovného ruchu svojich zmluvnych partnerov
(cestovnych kancelarii). Uplné identifikacia predavajiiceho subjektu z obsahu webového rozhrania
vSak nie je mozna. Vyhladavanie v registri WHOIS (SK-NIC) neumoznilo zistit’ drzitel'a domény,
ked’ze doména je registrovana na fyzicku osobu.

Zaroven st na webovej stranke uvedené tdaje o spolo¢nosti Travel Premium Club — Travel
Concepts Limited, Dublin 2, Irsko, ktord je oznacena ako prevadzkovatel’ Travel Premium Club,
so sidlom na adrese 3rd Floor, The Anchorage, 17—19 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2.

Webové rozhranie pri jednotlivych ponukach zajazdov neuvadza, pre ktoru cestovnu kancelariu st
zdjazdy sprostredkované, a teda nie je zrejmé, kto je zodpovedny za ich poskytnutie. Zaroven
neobsahuje informacie o zabezpeceni ochrany pre pripad tGpadku cestovnej kanceldrie ako
organizatora zajazdu.

Obsah webového rozhrania a spdsob prezentacie ponik vykazuju znaky obdobné predchadzajicim
pripadom rizikového predaja zajazdov prostrednictvom online platforiem.

Z informécii uvedenych na webovej stranke obchodnika vyplyva, ze koreSpondencnou adresou
cestovnej agentury Travelpremium.sk na Slovensku je Namestie SNP 23, 811 01 Bratislava.

Slovenskd obchodnad inSpekcia v sucasnosti vykonava d’alSie ukony na zistenie totoznosti
prevadzkovatel'a predmetného webového rozhrania, preveruje uvedent koreSpondencnu adresu
na Uzemi Slovenskej republiky, ako aj identifikdciu obchodnika v zahrani¢i.

VzhPadom na doterajsie zistenia Slovenska obchodna inSpekcia odporica spotrebite’om, aby
dokladne zvazili nakup zajazdov prostrednictvom webovej stranky www.travelpremium.sk
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